BRUGSBETINGELSER FOR SUVODA-PLATFORMEN

Du har faet adgang til Suvodas platform (“platformen”) enten i kraft af din deltagelse i et klinisk
forseg (eller som omsorgsgiver for en deltager i et klinisk forseg) eller ved autoriseret adgang,
som du har féet af en kunde hos Suvoda (en “kunde”), med henblik pa at udfere visse tjenester pa
en kundes vegne, eller for at give adgang til Suvodas produkter og tjenester online. Platformen
bestar af produkter fra Suvoda LLC, et amerikansk selskab med hjemsted pd 181 Washington
Street, Suite 100, Conshohocken, PA 19428, USA, og dets associerede selskaber (herefter samlet
benavnt "Suvoda”, "Greenphire”, “vi,” “vores” eller “0s”), herunder, men ikke begrenset til,
Suvodas interaktive responsteknologi (“IRT”), elektronisk samtykke (eConsent), planleegning
(Scheduling), Greenphire Travel, elektronisk(e) vurdering(er) af kliniske resultater (Electronic
Clinical Outcomes Assessment(s), “eCOA”), Greenphire patientbetalinger (Patient Payments),
budgettering og benchmarking (Budgeting and Benchmarking) samt produkter til betaling af
forsegssted(er) (Site Payment Products) og relaterede tjenester (“tjenesterne”). I forbindelse med
tjienesterne kan du ogsa fa adgang til en enhed, et SIM-kort eller anden hardware (“hardware”). |
disse brugsbetingelser (“betingelser”), omfatter henvisning til “platformen” ogsé hardware, og
henvisning til “associerede selskaber” skal forstds som ethvert selskab eller anden enhed, som
kontrollerer, kontrolleres af eller er under felles kontrol med den pageldende part.

Disse betingelser regulerer din brug af platformen og udger en juridisk bindende aftale mellem dig
(ogsd ben@vnt “brugeren”) og Suvoda. Hvis du ikke accepterer at vaere bundet af disse betingelser,
bedes du omgéende ophere med at bruge platformen. MANGLENDE OVERHOLDELSE AF
DISSE BETINGELSER KAN FA NEGATIVE KONSEKVENSER, HERUNDER, UDEN
BEGRZANSNING, AT DIN ADGANG TIL PLATFORMEN KAN BLIVE DEAKTIVERET
OG/ELLER, HVIS DET ER RELEVANT, AT DIN MULIGHED FOR AT BRUGE DET
BETALINGSKORT, DU FIK UDLEVERET I FORBINDELSE MED DIN DELTAGELSE I
DET KLINISKE FORSOG, KAN BLIVE DEAKTIVERET.

Ved at bruge platformen accepterer du at veere bundet af og overholde disse betingelser og
vores databeskyttelseserkleering, der er angivet nedenfor.

DISSE BETINGELSER INDEHOLDER EN VOLDGIFTSKLAUSUL SAMT
FRASKRIVELSE AF RETTEN TIL AT ANLAGGE ET GRUPPESOGSMAL MOD OS.
BORTSET FRA VISSE TYPER TVISTER, SOM ER NAVNT I
VOLDGIFTSKLAUSULEN, ACCEPTERER DU OG SUVODA, AT TVISTER MELLEM
OS SKAL BILZAGGES VED OBLIGATORISK BINDENDE VOLDGIFT, OG DU OG
SUVODA FRASKRIVER JER ENHVER RET TIL AT FA TVISTEN BILAGT VED
DOMSTOL ELLER NAVNINGETING ELLER RET TIL AT DELTAGE 1
GRUPPESOGSMAL ELLER GRUPPEVOLDGIFT.

1. Adgang til platformen. Suvoda giver dig en ikke-eksklusiv, ikke-overdragelig, ikke-
underlicenserbar, tilbagekaldelig, begranset licens til at bruge og tilga platformen, og 1 det
omfang det er relevant, til at udfere tjenester pd kundens vegne. Du anerkender, at
platformen hostes af en tredjeparts cloud hosting-tjenesteudbyder (“hostingudbyderen”).
Suvoda er ikke ansvarlig for hostingudbyderens handlinger eller udeladelser. En
repraesentativ, men ikke-udtemmende liste over, hvad platformen kan bruges til, omfatter:
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(a) tilladelse til at indsende kvitteringer med henblik pa refusion, (b) visning af
betalingskortsaldi og tidligere transaktioner, (c) overfersel af penge til din bankkonto, (d)
anmeldelse af mistet eller stjdlet betalingskort, (¢) gennemgang af kontoudtog, (f)
modtagelse af notifikationer; (g) tilbud om rejseadministrationstjenester, (h) tilbud om
opseogende, stotte- og undervisningstjenester, (i) gennemgang og underskrivelse af
informerede samtykkedokumenter, (j) besvarelse af spergeundersogelser samt (1) adgang
til softwareprodukter til kliniske forsgg og tilherende hardware.

2. Andringer i platformen. Vi forbeholder os retten til lobende at forbedre, udvide, &ndre
eller afbryde platformens funktioner eller funktionalitet (samlet benavnt “@ndringer”).

3. Sikkerhed. Vi har implementeret sikkerhedsforanstaltninger med det formél at beskytte de
personoplysninger, vi indsamler fra dig, mod tab, misbrug, uautoriseret adgang,
videregivelse, &ndring og tilintetgarelse. Vi forbeholder os retten til at suspendere adgang
til platformen 1 tilfelde af mistanke om eller faktisk sikkerhedsbrud. Intet
sikkerhedssystem er dog fuldstendigt sikkert. Vi kan ikke holdes ansvarlige for eventuelle
skader, der métte opstd 1 forbindelse med uautoriseret adgang som felge af dine eller
tredjeparts handlinger eller udeladelser.

4. Tredjepartsressourcer. Platformen kan give dig tilladelse for at linke til
tredjepartssoftware, tredjepartsteknologi  og/eller give adgang til links til
tredjepartswebsteder, -indhold eller -ressourcer (samlet benavnt “tredjepartsressourcer”).
Vi er ikke ansvarlige for indholdet af sddanne tredjepartsressourcer eller for eventuelle
@ndringer eller opdateringer heraf. Suvoda er ikke ansvarlig for og hefter ikke for
eventuelle skader eller tab, der er forarsaget eller pastds at vare forarsaget af eller i
forbindelse med din brug af eller tillid til indhold, varer eller tjenester, der er tilgengelige
pa eller via sadanne tredjepartsressourcer.

5. Immateriel ejendom. Platformen og alle dens forbedringer, opgraderinger, @ndringer,
tilpasninger, afledte varker, algoritmer, kompileringer, aggregeringer, kildekode og/eller
objektkode samt kopier heraf, og alle oplysninger, metoder, processer og al immateriel
ejendom indeholdt deri (samlet ben@vnt den “immaterielle ejendom”) tilherer og forbliver
Suvodas ejendom. Suvoda har og bevarer eneret og adkomst til samtlige patenter,
ophavsrettigheder, varemerker, forretningshemmeligheder og alle andre immaterielle
rettigheder 1 og til den immaterielle ejendom. Intet i disse betingelser skal fortolkes som en
overdragelse af sddanne rettigheder til dig, bortset fra din begraensede ret til at bruge og
tilgd platformen i1 overensstemmelse med disse brugsbetingelser. Suvoda har ret til at
registrere patenter, varemarker og ophavsrettigheder relateret til platformen hos enhver
offentlig myndighed, hvor som helst i verden. For at undgd enhver tvivl, sa ejer du hverken
hardware eller nogen immateriel ejendom deri eller 1 tilknytning hertil. Du forpligter dig
til at udvise rimelig omhu for at beskytte al hardware og til at returnere denne i
funktionsdygtig stand som anvist af den farmaceutiske, bioteknologiske eller
medicotekniske virksomhed (“sponsor”), der sponsorer det pagaldende kliniske forseg
eller studie (“forseget”) eller sponsors udpegede representant, med undtagelse af
almindelig slitage. Suvoda og/eller Suvodas licensgivere forbliver eneindehavere af alle
rettigheder, ejerskab og interesser i tjenesterne. Bortset fra hvad der udtrykkeligt er angivet
1 disse betingelser, giver Suvoda dig ingen rettigheder til patenter, ophavsrettigheder,
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forretningshemmeligheder, varemarker eller nogen anden rettighed i relation til
elementerne i hardwaren.

6. Fortrolighed. Suvodas immaterielle ejendom samt alle andre fortrolige eller ophavsretligt
beskyttede oplysninger relateret til Suvoda og/eller platformen (“fortrolige oplysninger”)
er fortrolige og ma ikke videregives til nogen tredjeparter uden Suvodas udtrykkelige
skriftlige samtykke. Du forpligter dig til at beskytte de fortrolige oplysninger pd samme
made som du beskytter dine egne tilsvarende fortrolige og ophavsretligt beskyttede
oplysninger af samme slags — dog aldrig med mindre end en rimelig grad af omhu for at
beskytte de fortrolige oplysninger. Hvis du ved lov er tvunget til at videregive fortrolige
oplysninger, skal du give Suvoda forudgdende skriftligt varsel om en sidan tvungen
videregivelse (i det omfang det er tilladt ved lov), og yde rimelig bistand, uden
omkostninger for Suvoda, hvis vi gnsker at anfaegte videregivelsen. Du skal returnere eller
tilintetgore alle fortrolige oplysninger, ndr disse ikke lengere er nedvendige, eller ved
afslutning af disse betingelser, alt efter hvad der matte indtreffe forst. Dine forpligtelser i
henhold til dette afsnit 6 vil fortsat vaere geeldende efter afslutning af disse betingelser.

7. Brug af platformen. Du ma kun bruge platformen i forbindelse med tjenesterne, og al
brug skal ske i overensstemmelse med disse betingelser og galdende lovgivning. For at
undga tvivl accepterer du at overholde og efterkomme al galdende lovgivning, alle
geldende adferdskodekser (som defineret nedenfor) og eventuelle instruktioner eller
betingelser, som du har faet besked om af Suvoda eller af en relevant enhed, der udferer
forsoget. “Adferdskodekser” betyder alle retningslinjer, der regulerer brug eller levering
af mobile telekommunikations- og datatjenester, og som udstedes af generelt anerkendte
organer, eller som fra tid til anden vedtages af Suvoda eller dets tredjepartsudbydere. Alle
midler, der udbetales til deltagere 1 kliniske forseg (“deltagere”) skal ske 1
overensstemmelse med den galdende aftale for det kliniske forseg og udelukkende til
legitime formal relateret til det kliniske forseg eller til kontraktmeessigt godkendte
tjenester, hvor refusion til deltagerne er lovlig og passende og i overensstemmelse med
platformens regler. Brugernavne og adgangskoder ma ikke overdrages eller deles af mere
end én person. Du forpligter dig til at gore en kommercielt rimelig indsats for at opretholde
internetforbindelse, hardware, software og relaterede systemer, der opfylder eller
overstiger geldende branchekrav. Du skal omgiende underrette Suvoda om: (i) enhver
uautoriseret adgang til eller brug, (ii) hvis en brugers eller deltagers konto eller
personoplysninger mistes eller stjeles, eller (ii1) hvis du bliver opmarksom pa eventuel
overtredelse af disse betingelser af andre, herunder andre brugere eller deltagere. Ved at
bruge platformen erklaerer hver bruger, at han eller hun er over 18 ér. Suvoda forbeholder
sig retten til at anvende alle nedvendige tekniske midler til at bekraefte, at brugen af
platformen er i overensstemmelse med disse betingelser, og til at afslutte enhver
uautoriseret brug af platformen.

8. Bemyndigelse til at binde arbejdsgiver- og medarbejderbrug af platformen. Hvis du
bruger platformen i1 din egenskab af medarbejder eller reprasentant for en virksomhed eller
anden juridisk enhed, erklaerer og garanterer du, at du har bemyndigelse til juridisk at binde
sddan virksomhed eller enhed samt eventuelle associerede selskaber. Hvis du ikke har
denne bemyndigelse, md du ikke acceptere disse betingelser og ma under ingen
omstendigheder bruge platformen. Hvis du er bemyndiget til juridisk at binde
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virksomheden eller enheden, skal du overholde de forpligtelser, som virksomheden eller
enheden skal overholde i henhold til disse betingelser, nér du bruger platformen.

Hvis du bruger platformen i din egenskab af medarbejder eller repraesentant for en
virksomhed eller anden juridisk enhed i forbindelse med forsegspersoner, hvis oplysninger
du tilgér eller @ndrer ved hjelp af tjenesterne, erklerer og garanterer du, at:

e Du har indhentet det pakrevede skriftlige samtykke eller har bekraeftet, at
deltageren eller deltagerens juridisk bemyndigede repraesentant har givet et sddant
samtykke, fra eller vedrerende hver enkelt registrerede hvis oplysninger du
indtaster i tjenesterne, med henblik pd Suvodas behandling af disse oplysninger,
herunder, men uden begraensning, overforsel af disse oplysninger uden for Det
Europziske Bkonomiske Samarbejdsomrade, Storbritannien og Schweiz,

e Du har indhentet skriftligt samtykke fra hver registreret (eller omsorgsgiver for en
registreret, hvis det er relevant), som matte modtage en e-mail eller anden
elektronisk kommunikation i forbindelse med forsegget, til at modtage sadanne
meddelelser i den form, du har faet af sponsor, og

e Du forpligter dig til omgaende at underrette os, dog senest én (1) hverdag efter, at
du bliver opmarksom herpd, om enhver e-mailadresse eller andre
kontaktoplysninger, hvortil der ikke leengere skal sendes meddelelser, uanset om
dette skyldes, (i) at den tilteenkte modtager af meddelelsen ikke leengere er den
sedvanlige bruger af e-mailadressen, (i1) at modtageren af meddelelsen pa nogen
mdde har tilkendegivet, at vedkommende ikke ensker at blive kontaktet, eller (iii)
af enhver anden arsag.

9. Brug af persondata. Brugere og/eller deltagere kan blive anmodet om persondata (som
defineret nedenfor) som en del af platformens registreringsproces og ved efterfolgende
brug deraf. Afhangigt af hvilke tjenester, der leveres, kan vi indsamle og behandle
persondata for at kunne stille oplysninger til rddighed for finansielle institutioner,
tjienesteudbydere og/eller Suvodas kunder med henblik pa at levere tjenesterne (herunder
platformen), og/eller fordi vi er juridisk forpligtede til at gore det, eller som nermere
angivet 1 vores databeskyttelseserklering. Vi forbeholder os ogsa retten til at bruge disse
persondata pa enhver méde, der er tilladt i henhold til geldende lovgivning. Hver bruger
giver os udtrykkeligt tilladelse til at bruge persondata til de formal, der er angivet i
databeskyttelseserklaeringen, herunder, uden begrensning, til at kontakte brugeren i
forbindelse med platformsrelaterede forespergsler, undersogelser, kundeservice og teknisk
support vedrerende tjenesterne. “Persondata” er oplysninger, der entydigt identificerer,
vedrarer, beskriver eller med rimelighed kan associeres med eller knyttes til dig.
Persondata behandles i overensstemmelse med vores databeskyttelseserklering, som du
accepterer at vaere bundet af.

10. Sundheds- og medicinske oplysninger. I visse tilfzlde, kan persondata ogsé omfatte visse
beskyttede helbredsoplysninger (protected health information, “PHI”). Vi kan bl.a., men
uden begraensning, anvende PHI’er til folgende formal: (a) at drive platformen, (b) at stille
relevante oplysninger til radighed for operaterer eller administratorer af det kliniske forseg,
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(c) at behandle betalinger, som tilkommer dig, eller (d) som tilladt i henhold til geeldende
lovgivning. Du mé ikke sende oplysninger eller deltagerdata (som defineret nedenfor)
gennem platformen, der kraever gjeblikkelig opmerksomhed eller akut leegehjalp. Du skal
1 sddanne situationer ringe til 9-1-1 eller dit sundhedspersonale. Intet pa platformen er
tilteenkt som erstatning for passende og rettidig kontakt med sundhedspersonale.

11. Kontakt til dig. Ved at bruge platformen giver du os og vores associerede selskaber,

agenter, overdragelsesmodtagere og tjenesteudbydere (samlet  benavnt
“meddelelsesparterne”) tilladelse til at kontakte dig og/eller modtagere ved hjelp af
automatiske telefonopkaldssystemer, kunstige eller forudindspillede

talemeddelelsessystemer, sms-systemer og automatiserede e-mailsystemer, udover at
kontakte dig via selve platformen, med henblik pa at levere alle relevante
oplysninger. Meddelelsesparterne er bemyndiget til at foretage sddanne kontakter ved
hjelp af eventuelle telefonnumre (herunder mobil-, fastnet-, VOIP-numre og fremtidige
teknologier) eller e-mailadresser, som er stillet til radighed for os. Ved at bruge platformen
accepterer du udtrykkeligt at lade os kontakte dig med felgende formal, hvor det er
relevant:

1. For at anmode om din deltagelse 1 spergeundersogelser (hver isa@r benavnt en
“spergeundersogelse”).

2. For at give dig diverse pamindelser, herunder pdmindelser: (i) om kommende
aftaler, (i1) om relevante datoer og aktiviteter i forbindelse med din deltagelse 1 det
kliniske forseg, og (ii1) om indtagelse af relevant medicin.

3. For at anmode om din deltagelse 1 andre kliniske forseg (hvert is@r benavnt et
“andet forseg”). Du er ikke forpligtet til at deltage 1 noget andet forseg for at kunne
anvende platformen.

4. For at indhente relevant samtykke.

12. Dataanalyse. Du giver os og vores associerede selskaber, reprasentanter, kontrahenter,
forretningspartnere, tjenesteudbydere, efterfolgere og overdragelsesmodtagere tilladelse til
at indsamle, anonymisere, aggregere, kompilere, analysere og/eller anvende
benchmarking-, transaktions- eller prestationsdata eller eventuelle andre data, der
indsamles eller genereres af platformen, herunder data, som du giver os eller indtaster pé
platformen (samlet benevnt “analytiske data”). Vi kan efter eget skon anvende eller
videregive analytiske data, forudsat at hvis vi deler analytiske data med tredjeparter uden
for tjenesteydelserne, skal sddanne analytiske data vere anonyme for dig og andre.

13. Deltagerdata. Platformen giver dig mulighed for at indtaste oplysninger og data om din
deltagelse i et klinisk forseg, eller deltagelse af en klinisk forsegsdeltager som du er
omsorgsgiver for (samlet benavnt “deltagerdata”). Du er eneansvarlig for alle deltagerdata,
der integreres eller uploades af dig til platformen, eller som indsamles eller behandles af
dig som led 1 din brug af platformen. Du erklarer og garanterer, at du efter din bedste viden
ejer eller har de nedvendige rettigheder, licenser, samtykker og tilladelser til at oprette,
uploade, overfore eller pa anden made bruge alle deltagerdata, og at deltagerdataene sa vidt
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du ved ikke krenker eller overtreeder nogen tredjeparts immaterielle rettigheder. Suvoda
kan fjerne eventuelle deltagerdata, der overtreder disse betingelser eller geldende
lovgivning. Du giver Suvoda begrenset ret til at indsamle, anvende, reproducere,
distribuere, overfore og fremstille afledte verker af deltagerdataene udelukkende i
forbindelse med Suvodas levering af platformen og tilherende support.

14. Begrzensninger. Medmindre det udtrykkeligt er tilladt i disse betingelser, ma du ikke, og
accepterer du ikke at bemyndige, opfordre eller give nogen tredjepart tilladelse til at: (a)
modificere, tilpasse, &ndre, oversette, eller skabe afledte varker af platformen, (b) selge,
licensere, distribuere, overdrage, lease, udleje, lane eller pd anden méade overfore
platformen, eller gore platformen tilgengelig for, eller bruge platformen pa vegne af nogen
tredjepart, (c) bruge eventuelle analyser, data, indhold, eller andet output skabt af eller fra
platformen pa vegne af, eller til at levere tjenester til, nogen tredjepart) eller inkludere
sadanne analyser, data, indhold eller andet output i nogen tjenester eller produkter, som du
leverer til nogen tredjepart, (d) foretage reverse engineering, dekompilere, afmontere eller
pa anden made forsege (i) at overvinde, undga, omga, fjerne, deaktivere eller pa anden
made omgad eventuelle beskyttelsesmekanismer pa platformen, herunder, uden
begrensning, enhver sddan mekanisme, der bruges til at begraense eller kontrollere
platformens funktionalitet eller autoriserede brugere, eller (ii) til at udlede platformens
kildekode eller underliggende idéer, algoritmer, struktur eller organisation, (e) fjerne,
@ndre eller skjule nogen ophavsretligt beskyttede meddelelser pa platformen, (f) give
adgang til platformen for nogen, som ikke udtrykkeligt er autoriseret i henhold til disse
betingelser, (g) uploade eller indtaste stedende, ulovlige eller pd anden méde upassende
data eller indhold pé platformen, opsla eventuelle data eller indhold pé platformen, som
kan give anledning til civilretligt eller strafferetligt ansvar, eller opsld eller indtaste
eventuelle data pa platformen, som du ikke har tilstraekkelige rettigheder til at indtaste, (h)
foretage handlinger, der udger en sikkerhedsmaessig, driftsmessig eller anden trussel mod
platformens korrekte funktion, (i) give adgang til platformen til enhver person eller enhed,
der deltager 1 ulovlige eller vildledende handelspraksis eller anden praksis, der er forbudt i
henhold til geldende lovgivning, eller (j) handle eller undlade at handle pa nogen méde i
forbindelse med din brug af tjenesterne, som vil eller kan medfere, at Suvoda eller en anden
tredjepart overtraeder bestemmelser i geldende lovgivning, adferdskodeks eller andre
licenser eller tilladelser.

15. Overvigning. Suvoda forbeholder sig retten til at registrere, overvdge eller revidere
aktiviteter, der foregar gennem eller involverer platformen, og/eller at undersgge enhver
pastand om, at aktiviteter gennem eller via platformen ikke er i overensstemmelse med
disse betingelser eller gaxldende lovgivning. Du méa ikke urimeligt hindre en sddan
overvagning eller revision, og skal tilvejebringe sddanne oplysninger vedrerende brugen
af platformen, som Suvoda med rimelighed anmoder om og som er nedvendige for at
bekrafte overensstemmelse med disse betingelser.

16. Dataplacering. Du anerkender, at oplysninger vil blive opbevaret pa geografisk adskilte
backup-lokationer. Suvoda opbevarer oplysningerne i overensstemmelse med alle
gaeldende love, regler og forskrifter, herunder gaeeldende databeskyttelseslov.
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17. Ansvarsfraskrivelse for garantier. Platformen stilles til radighed for dig “som den er” og
“som tilgaengelig” uden nogen former for erkleringer eller garantier, hverken udtrykkelige
eller underforstaede. Som eksempel giver vi ingen garanti for, at din brug af platformen vil
vare uafbrudt, rettidig, sikker eller fejlfri. Du accepterer udtrykkeligt, at din brug af eller
manglende evne til at bruge platformen sker pa eget ansvar. PLATFORMEN LEVERES
“SOM DEN ER” OG “SOM TILGZANGELIG”, UDEN NOGEN ERKLZARINGER
ELLER GARANTIER, HVERKEN UDTRYKKELIGE ELLER UNDERFORSTAEDE.
VI FRASKRIVER OS ALLE UNDERFORSTAEDE GARANTIER ELLER
BETINGELSER, HERUNDER GARANTIER FOR SALGBARHED, EGNETHED TIL
ET BESTEMT FORMAL, HOLDBARHED, EJENDOMSRET OG IKKE-
KRZANKELSE.

18. Skadeslosholdelse. Du forpligter dig til at forsvare, friholde og holde Suvoda og vores
ledere, direktorer, medarbejdere, efterfolgere og overdragelsesmodtagere skadeslos for
eventuelle tab, omkostninger, skader, ansvar og udgifter (herunder advokatsalerer og
sagsomkostninger) der métte opstd som folge af eller i forbindelse med: (i) ethvert krav,
sogsmal eller retslige skridt, der opstar som felge af eller i forbindelse med vores brug af
data 1 overensstemmelse med disse betingelser, (ii) enhver tredjepartsbegering, -stevning
eller pabud fra en domstol, der kraever udlevering af data, og (iii) din overtraedelse af disse
betingelser eller din brug af platformen, herunder, men ikke begrenset til, enhver brug af
platformen eller tjenesternes indhold, ydelser og produkter, som ikke udtrykkeligt er
godkendt 1 henhold til disse betingelser, eller din brug af oplysninger, der indhentes fra
platformen eller tjenesterne.

19. Ansvarsbegransning. | DET OMFANG DET ER TILLADT I HENHOLD TIL
GZALDENDE LOVGIVNING, KAN SUVODA, VIRKSOMHEDENS
RETSEFTERFOLGERE OG/ELLER OVERDRAGELSESMODTAGERE, OG/ELLER
HVER AF VORES OG DERES RESPEKTIVE DIREKTORER, LEDERE,
MEDARBEJDERE, REPRASENTANTER, KONTRAHENTER, LEVERANDURER,
TJENESTEUDBYDERE ELLER LICENSGIVERE UNDER INGEN
OMSTZANDIGHEDER HOLDES ANSVARLIGE FOR NOGEN FORM FOR SKADE,
TAB, KRAV ELLER DIREKTE, INDIREKTE, HANDELIGE, PONALT
BEGRUNDEDE, SZARLIG ERSTATNING ELLER, FOLGESKADER AF ENHVER
ART, HERUNDER, MEN UDEN BEGRZENSNING, TABT FORTJENESTE, TABT
OMSZATNING, TABTE BESPARELSER, TAB AF DATA, UDGIFTER TIL
ERSTATNING (INKLUSIVE UAGTSOMHED), OBJEKTIVT ANSVAR ELLER
ANDET, SOM OPSTAR AF DIN BRUG ELLER MANGLENDE EVNE TIL AT BRUGE
PLATFORMEN, UANSET OM VI ER BLEVET UNDERRETTET OM
FORUDSIGELIGHEDEN AF SADANNE SKADER. VORES MAKSIMALE
SAMLEDE ERSTATNINGSANSVAR I FORBINDELSE MED DIN BRUG AF ELLER
MANGLENDE EVNE TIL AT BRUGE PLATFORMEN, OVERTRZADELSE AF DISSE
BETINGELSER ELLER ENHVER ANDEN RELATERET OMSTZANDIGHED ER
BEGRZENSET TIL ET TUSIND AMERIKANSKE DOLLARS (1.000 USD).

VED AT TILGA PLATFORMEN, DENS INDHOLD OG ENHVER TJENESTE
ELLER GENSTAND OPNAET GENNEM PLATFORMEN, ERKENDER DU, AT DU
MULIGVIS GIVER AFKALD PA RETTIGHEDER MED HENSYN TIL KRAV, SOM
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DU PA NUVARENDE TIDSPUNKT IKKE KENDER TIL ELLER HAR MISTANKE
OM, OG I OVERENSSTEMMELSE MED EN SADAN FRASKRIVELSE ERKENDER
DU, AT DU HAR LAST OG FORSTAET OG HERMED UDTRYKKELIGT GIVER
AFKALD PA FORDELENE VED PARAGRAF 1542 I CALIFORNIENS CIVILLOV,
SAMT ENHVER LIGNENDE LOV I ANDRE DELSTATER ELLER
JURISDIKTIONER, SOM LYDER: “EN GENEREL FRITAGELSE OMFATTER IKKE
KRAYV, SOM KREDITOR ELLER DEN FRIGIVENDE PART IKKE KENDER TIL
ELLER HAR MISTANKE OM EKSISTERER TIL HANS ELLER HENDES FORDEL
PA TIDSPUNKTET FOR AFGIVELSE AF FRITAGELSEN, OG SOM, HVIS DE
HAVDE VARET KENDT, VILLE HAVE HAFT VASENTLIG INDFLYDELSE PA
HANS ELLER HENDES FORLIG MED SKYLDNEREN ELLER DEN FRITAGNE
PART”.

OVENSTAENDE PAVIRKER IKKE NOGET ANSVAR, SOM IKKE KAN
UDELUKKES ELLER BEGRZANSES I HENHOLD TIL GALDENDE LOVGIVNING.

20. Fritagelse for ansvar og aftale om ikke at sagsege. DU FRASKRIVER DIG FULDT
UD OG FOR EVIGT OG FRITAGER HERMED SUVODA, VORES
RETSEFTERFOLGERE OG OVERTAGELSESMODTAGERE, SAMT HVER AF
VORES OG DERES RESPEKTIVE DIREKTORER, LEDERE, MEDARBEJDERE,
REPRASENTANTER, KONTRAHENTER, LEVERANDORER,
TJENESTEUDBYDERE ELLER LICENSGIVERE OG DRIFTSANSVARLIGE (HVER
FOR SIG EN “FRITAGEN PART” OG SAMLET “FRITAVNE PARTER”) FOR
ETHVERT OG ALLE TAB, SKADER, KRAV (HERUNDER, MEN IKKE
BEGRANSET TIL, KRAV BASERET PA UAGTSOMHED), KRAV OM
ERSTATNING, SOGSMAL, UDGIFTER OG ETHVERT ANDET RETLIGT ANSVAR,
FRA ELLER MOD DIG ELLER ENHVER ANDEN PERSON, SOM DIREKTE ELLER
INDIREKTE OPSTAR SOM FOLGE AF ELLER I FORBINDELSE MED DIN BRUG
AF ELLER MANGLENDE EVNE TIL AT BRUGE PLATFORMEN, SELV HVIS DET
SKYLDES UAGTSOMHED, UFORSVARILG HANDLING, UNDLADELSE ELLER
ANDEN FEJL BEGAET AF EN FRITAGEN PART. DU FORPLIGTER DIG TIL IKKE
AT REJSE ELLER FREMSATTE ET KRAV ELLER ERSTATNINGSKRAV MOD
NOGEN FRITAGEN PART, OG FRITAGER HERMED SELSKABET SAMT ALLE
OVRIGE FRITAGNE PARTER FOR ETHVERT ANSVAR FOR SADANNE KRAV.

21. Lovvalg. Disse betingelser og din brug af platformen er underlagt og skal fortolkes i
overensstemmelse med lovgivningen 1 delstaten Pennsylvania (USA), uden hensyntagen
til principper om lovkonflikter.

22. Voldgiftsaftale vedrerende tvister.

a. Du og vi accepterer udtrykkeligt, at enhver tvist relateret til disse betingelser eller din brug af
platformen udelukkende skal henvises til voldgift 1 JAMS’ (Judicial Arbitration and Mediation
Services [retlig voldgifts- og meglingstjeneste]) regi og i henhold til JAMS’ forenklede
voldgiftsregler, https://www.jamsadr.com/rules-streamlined-arbitration (“voldgift”). Voldgiften
skal finde sted pd JAMS’ kontor 1 Philadelphia, Pennsylvania (USA). Dommen i voldgiften kan
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fuldbyrdes ved enhver kompetent domstol i verden. I DET OMFANG DET ER TILLADT I
HENHOLD TIL GALDENDE LOVGIVNING: (i) FRASKRIVER DU OG VI OS RETTEN TIL
AT FA EN TVIST VEDRORENDE DISSE BETINGELSER ELLER DIN BRUG AF
PLATFORMEN BEHANDLET VED ET NAVNINGETING, OG (ii)) DU OG VI
ACCEPTERER, AT INGEN AF PARTERNE MA FREMSZATTE SOGSMAL, RETSSAGER,
RETLIGE PROCEDURER ELLER KRAV AF NOGEN ART MOD DEN ANDEN PART MED
RELATION TIL DISSE BETINGELSER ELLER DIN BRUG AF PLATFORMEN MOD DEN
ANDEN PART SOM SAGSOGER ELLER MEDLEM AF EN PASTAET GRUPPE I NOGEN
FORM FOR GRUPPE-, KOLLEKTIV ELLER REPRESENTATIV SAG.

b. Kun hvis brugeren er “forbruger” (som defineret nedenfor), gelder folgende betingelser ogsa
for voldgiften: (i) ethvert krav, der falder inden for rammerne af en smésagsproces, kan anlegges
ved en sddan smasagsdomstol. For at undga tvivl, skal alle andre krav indbringes til voldgift, (ii)
alle retsmidler, der er tilgeengelige 1 henhold til geldende foderal, statslig eller lokal lovgivning,
skal vaere tilgaeengelige i voldgiften, (iii) voldgiftsmanden skal vaere en neutral part, og forbrugeren
har ret til at deltage i valget af voldgiftsmand, (iv) voldgiften kan finde sted via video eller pé et
sted ner forbrugerens bopal, (v) hvad angér omkostningerne ved voldgift, der er indledt af
forbrugeren, méd den eneste udgift, som forbrugeren palegges, udgere 250 USD. Alle andre
voldgiftsomkostninger skal afholdes af os, herunder JAMS’ eventuelt resterende
sagsbehandlingsgebyr og voldgiftsmandens faglige gebyrer for sine tjenester (selvom hver part
skal atholde egne respektive juridiske gebyrer). Nar vi indleder en voldgift, betaler vi alle
omkostninger forbundet med voldgiften, og (vi) det er tilladt at indhente ikke-fortrolige
oplysninger, som er relevante for tvisten. I forbindelse med disse betingelser betyder “forbruger”
en person, der soger eller keber varer eller tjenester, primert til personlige familie- eller
husholdningsformal, herunder kredit- eller banktransaktioner forbundet med sadanne kab.

23. Overdragelse. Disse betingelser tilfalder til fordel for og er bindende for parterne, deres
efterfolgere og tilladte overdragelsesmodtagere. Du mé ikke overdrage denne aftale uden
Suvodas skriftlige samtykke. Vi kan overdrage enhver af vores rettigheder eller uddelegere
enhver af vores forpligtelser 1 henhold til disse betingelser til enhver person eller enhed.

24. Adskillelighed. Hvis en kompetent domstol finder, at en bestemmelse 1 disse betingelser
er i strid med loven, @ndres den af retten og fortolkes saledes, at den opretholder formalet
med den oprindelige bestemmelse i det videst mulige omfang, det er tilladt i henhold til
geldende lovgivning, og de resterende bestemmelser 1 denne aftale forbliver geeldende.

Opsigelse. Din adgang til platformen opherer ved udleb eller opsigelse af kundens
abonnement pa platformen. Derudover kan din adgang til platformen opsiges tidligere af
kunden eller os, med eller uden grund. Det skal dog bemarkes, at typiske grunde til, at vi
kan opsige eller suspendere din adgang til platformen, herunder, uden begraensning, din
overtreedelse af disse betingelser, ureglementeret adferd eller pd grund af en
sikkerhedshandelse, driftsmaessig, erstatningsmaessig eller anden trussel relateret til driften
af platformen.

25. Betingelser for forbrugere i New Jersey. Ingen bestemmelse 1 disse betingelser gaelder
for forbrugere i New Jersey, hvis bestemmelsen begranser retsmidler vedrerende (i)
uagtsomhed, (i1) krav om produktansvar, (iii) lovene om penalerstatning, (iv) New Jersey
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Uniform Commercial Code (den ensartede handelslovgivning i delstaten New Jersey) eller
(v) manglende rimelig beskyttelse mod skade, der matte opstd som folge af visse
tredjeparters kriminelle handlinger (feks. computerhacking og identitetstyveri).
Bestemmelserne 1 disse betingelser vedrerende udelukkelse eller begraensning af visse
skadeserstatninger gelder ikke 1 New Jersey for lovbestemte skadeserstatninger,
ponalerstatning, tab af data og tab af eller skade pd ejendom. Suvoda forbeholder sig alle
rettigheder, forsvar og tilladte begraensninger i henhold til lovgivningen i delstaten New
Jersey og 1 henhold til lovgivningen i dit bopalsstat.

26. Hele aftalen. Disse betingelser udger sammen med vores databeskyttelseserklaering hele
aftalen mellem dig og os vedrerende dens genstand, og erstatter alle tidligere skriftlige eller
mundtlige forhandlinger, tilsagn og aftaledokumenter. Ingen lefter, erkleringer,
forstaelser, garantier eller aftaler er afgivet af nogen af parterne, medmindre de
udtrykkeligt er neevnt heri. Ingen @ndring eller modifikation af disse betingelser er gyldig,
medmindre den foreligger skriftligt og er underskrevet af en bemyndiget reprasentant for
bade os og dig.

Senest opdateret: 10. februar 2026
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SUVODAS DATEBESKYTTELSESERKLARING

Senest opdateret: 10. februar 2026

99 e ,39Y «<¢

Suvoda LLC og dets associerede selskaber (“Suvoda”, “Greenphire”, “vi”, “os” eller “vores”
respekterer dit privatliv. Denne databeskyttelseserklaering (“erkleering”) beskriver behandlingen
af personoplysninger (defineret nedenfor), der tilvejebringes, indsamles eller videregives 1
forbindelse med leveringen af vores produkter eller tjenester til dig, herunder, men ikke begranset
til, Suvodas interaktive responsteknologi (“IRT”), elektronisk samtykke (eConsent), planlaegning
(Scheduling), Greenphire Travel, elektronisk(e) vurdering(er) af kliniske resultater (Electronic
Clinical Outcomes Assessment(s), “eCOA”), Greenphire patientbetalinger (Patient Payments),
budgettering og benchmarking (Budgeting and Benchmarking) samt produkter til betaling af
forsegssted(er) (Site Payment Products) og relaterede tjenester (“tjenesterne”). I forbindelse med
tjenesterne kan du ogsa fi adgang til en enhed, et SIM-kort eller anden hardware (“hardware”).

Denne erklaering beskriver ogséd de rettigheder, du méaske har i henhold til geeldende lovgivning.
Du bedes lase denne erklaering omhyggeligt for at forstd vores politikker og praksis vedrerende
dine personoplysninger, og hvordan vi behandler dem. Hvis du har behov for denne erklering i et
format, der kan downloades, eller som er tilgengeligt (med store bogstaver), bedes du klikke her
eller kontakte os pa privacy@suvoda.com.

Hvilke personoplysninger indsamler vi?

Viindsamler flere kategorier af personoplysninger fra og om brugere af vores platform og tjenester
(“dig”). “Personoplysninger” betyder oplysninger, der entydigt identificerer, vedrerer, beskriver
eller med rimelighed kan tilknyttes eller forbindes til dig. De kategorier af personoplysninger, vi
indsamler, kan omfatte:

o Kontaktoplysninger — Hvis du indsender en forespergsel, registrerer en konto eller giver
oplysninger pd eller via vores platform eller tjenester, kan vi indsamle dine
kontaktoplysninger, herunder dit navn, brugernavn, adgangskode, postadresse, e-
mailadresse, firmanavn, stillingsbetegnelse, telefonnummer, faxnummer, tidszone og
indholdet af eventuelle beskeder, du sender til os.

e Brugs-/logoplysninger — Nar du bruger vores tjenester, kan vi indsamle og opretholde
oplysninger (sdsom “logfiler”) om din brug af tjenesterne, herunder alle handlinger, du
foretager 1 forbindelse med de forseg, du har adgang til. Derudover kan vi automatisk
registrere oplysninger, herunder din internetprotokoladresse (“IP-adresse”), din enheds
geografiske placering, model og oplesning, version af operativsystem, browserhistorik,
lokal dato og klokkeslat, enhedens batteriniveau, loginforseg, browsertype, domanenavne
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tilknyttet din  internetudbyder, aflesninger fra relevante enheder (f.eks.
blodsukkerniveauer) og eventuelle andre oplysninger vedrerende din interaktion med vores
tjenester.

o Kommunikationsoplysninger — Vi kan indsamle personoplysninger, som fremgar af din
kommunikation med os via e-mail, chatfunktion, sociale medier, telefon eller andet,
herunder ved brug af kunstig intelligens, og 1 visse tilfelde kan vi bruge
tredjepartstjenesteudbydere til at gore det. Hvor det er tilladt 1 henhold til geldende
lovgivning, kan vi indsamle og opretholde optegnelser over opkald og chats med vores
agenter, reprasentanter eller medarbejdere via besked, chat, post eller lignende funktioner.

e Oplysninger om kliniske forsog — Vi kan indsamle personoplysninger i forbindelse med
brug af vores tjenester og administration af kliniske forseg, herunder dit navn, pigenavn,
initialer, e-mailadresse, adresse, telefonnummer, sprog, CPR-nummer eller andet offentligt
identifikationsnummer, brugernavn, adgangskode, svar pd sikkerhedsspergsmal,
pasnummer, foto, og udlebsdato, ken, kensidentitet, opholdstilladelse, nationalitet og
udstedelsesland, fodselsdato og -land, helbredsoplysninger, genetiske oplysninger,
forsegs-ID, kalenderoplysninger, aftaledatoer og -tidspunkter, og andre oplysninger
relateret til deltagerbesog og deltagere, herunder screeningsnummer, deltager-ID eller
forsegspersonnummer og -status), oplysninger om udlevering af l&egemidler, oplysninger
relateret til logistikforespergsler (herunder servicenoter og frequent flyer- eller andre
bonusnumre), oplysninger om samtykke, herunder underskrifter fra patienter og
omsorgsgivere samt oplysninger relateret til og/eller afgivet som svar pa kliniske
resultatvurderinger (herunder oplysninger om livskvalitet, mens du deltager i et klinisk
forseg).

o Okonomiske oplysninger — Hvis du bruger vores tjenester, kan vi indsamle ekonomiske
oplysninger, herunder via vores tredjepartsbetalingsbehandler, for at formidle betalinger
sdsom kontonummer, betalingskortnummer, -type og -udlgbsdato, oplysninger om
kortsaldo og afventende betalinger, skatte-ID, betalingsmodtager-ID, CPR-nummer og
billeder af dine kvitteringer til refusion.

Hvis du ikke afgiver nogen af disse oplysninger, eller hvis vi ikke kan indsamle dem af en
eller anden grund, kan vi muligvis ikke levere tjenesterne til dig.

Sadan indsamler vi personoplysninger

e Direkte fra dig — Vi indsamler personoplysninger, som du giver os direkte, for eksempel
hvis du valger at kontakte os, anmode os om oplysninger, tilmelder dig til at modtage
opdateringer eller p4 anden made bruger vores platform eller tjenester.

e Fra tredjeparter — Vi kan indsamle personoplysninger fra tredjeparter, herunder, men ikke
begranset til, kunder og deres og vores samarbejdspartnere, udbydere af dataanalyse,
udbydere af mobilenheder, internet- eller mobiltjenesteudbydere, udbydere af
mobilapplikationsplatforme.

e Gennem digitale sporingsteknologier — Vi bruger cookies og lignende teknologier i visse
produkter til automatisk at indsamle personoplysninger, ndr du navigerer pa vores platform.
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For yderligere oplysninger om vores brug af disse teknologier, henvises til vores Politik
for cookies og sporingsteknologier.

Sadan bruger vi personoplysninger
Vi bruger personoplysninger i det omfang, det er tilladt i henhold til geeldende lovgivning:

o Til at levere og tilpasse vores tjenester, sdsom at understoatte logistikken 1 forbindelse med
kliniske forseg, behandle eller opfylde kortbestillinger, levere push-meddelelser,
notifikationsmeddelelser og datameddelelser, administrere tokenregistrering, behandle
betalinger, yde kundeservice, vedligeholde eller servicere konti, yde finansiering,
verificere kundeoplysninger, oprette og vedligeholde forretningsoptegnelser, bekrafte
egnethed og gennemfore eller levere lignende tjenester. Hvis hardware er en del af
tjenesterne, kan vi bruge og dele dit navn og de kontaktoplysninger, du har givet os, med
tredjeparter for at sende dig den hardware, der skal bruges i et forseg. Derudover kan vi
bruge og levere oplysninger vedrerende brugen af eventuel hardware til tredjeparter, nér
det er nedvendigt for at levere tjenesterne og/eller hardwaren, herunder, uden begransning,
browserhistorik, software og indstillinger for hardwaren samt oplysninger, der genereres
af hardwaren.

e Til at oprette revisionsspor, herunder sporing af dine aktiviteter i tjenesterne. Dine
aktiviteter i tjenesterne kan vaere merket med dit brugernavn eller bruger-ID, fornavn og
efternavn, og vil blive knyttet til dig for at spore dine aktiviteter i tjenesterne (det sakaldte
“revisionsspor”). Disse oplysninger vil blive opbevaret af os, selv efter at din konto er
blevet slettet, eller forseget, som du deltog i, er afsluttet. Disse oplysninger kan sammen
med andre oplysninger i forbindelse med forseget blive delt med sponsor og/eller andre
tredjeparter, herunder tilsynsmyndigheder, som anvist af sponsor, for at opfylde vores
kontraktlige forpligtelser og/eller i henhold til et lovmeessigt krav. Se afsnittet ”Sa laenge
opbevarer vi dine personoplysninger” nedenfor for yderligere oplysninger.

o Til at optimere, forbedre og vedligeholde vores tjenester, herunder at forsta og analysere,
hvordan brugere interagerer med vores tjenester, vurdere brugerinteresse i visse tjenester
eller funktioner, anmode om feedback om vores tjenester og fejlfinde problemer.

o Til intern forskning og udvikling sasom at teste, bekrafte og forbedre kvaliteten af vores
tjenester eller udvikle nye.

o Til at kommunikere med dig sasom at besvare dine spergsmal og kommentarer, underrette
dig om @ndringer i vores tjenester, herunder gennem brug af kunstig intelligens og sende
kundebrugere salgsfremmende materialer om vores tjenester, herunder via elektroniske
midler sdsom e-mails. Bemark, at vi kan bruge den e-mailadresse eller det
mobiltelefonnummer, du oplyser, til at sende dig meddelelser vedrerende det forseg, du
tilgar, eller som du deltager i. Disse meddelelser sendes efter anmodning fra sponsor. Hvis
du ikke lengere ensker at modtage disse meddelelser, bedes du kontakte sponsor direkte.
Afjuridiske eller sikkerhedsmecessige drsager sasom for at beskytte vores og vores brugeres
sikkerhed, ejendom eller rettigheder, overholde juridiske og lovmassige krav, hdndhave
vores vilkdr, betingelser og politikker, opdage, forebygge og reagere pa
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sikkerhedshaendelser, samt for at beskytte mod ondsindet, vildledende, svigagtig eller
ulovlig adfeerd.

Som en del af en virksomhedstransaktion sdsom 1 forbindelse med salg af hele eller dele af
vores virksomhed eller aktiver, erhvervelse af hele eller dele af en anden virksomhed eller
en anden virksomheds aktiver eller en anden virksomhedstransaktion, herunder konkurs.

Til at opfylde ethvert andet formal, hvortil du har givet oplysningerne, herunder formal
beskrevet pa det tidspunkt, hvor du gav oplysningerne eller dit samtykke.

Sadan videregiver vi personoplysninger

Vi kan videregive aggregerede oplysninger om vores brugere og oplysninger, der ikke identificerer
nogen person, uden begrensning.

Vi kan videregive dine personoplysninger med dit samtykke eller under folgende omstendigheder:

Medarbejdere og andet personale — Vi kan dele personoplysninger med vores
medarbejdere og personale (sdsom kontrahenter), som har behov for at kende
oplysningerne til vores forretningsformal.

Associerede selskaber — Vi kan dele personoplysninger inden for vores koncern af
selskaber til deres og vores forretnings- og markedsforingsformal, herunder malrettet
annoncering og kommunikation med dig vedrerende din brug af tjenesterne,
vedligeholdelsesanliggender og give dig oplysninger om de tjenester, som vi mener kan
veere af interesse for dig.

Tjenesteudbydere ~ — Vi videregiver  dine  personoplysninger  til  de
tjenesteudbydere/kontrahenter, vi bruger til at understotte vores virksomhed, herunder,
men ikke begrenset til, rejseassistance- og logistikpartnere, rideshare-operatorer,
dataanalyseudbydere, udbydere af webstedshosting og andre teknologiudbydere.

Forretningspartnere — Vi kan videregive personoplysninger til  betroede
forretningspartnere.

Enheder, der udforer kliniske forsog — Hvis du er deltager i et klinisk forseg eller
omsorgsgiver for en deltager i et klinisk forseg, kan vi dele dine personoplysninger i
forbindelse med administration af forseget, herunder med forsegscenter, forsggscenterets
personale, sponsorer og dem, der handler pd sponsors vegne, herunder
kontraktforskningsorganisationer.

Finansielle institutioner — Hvis din brug af tjenesterne medferer, at du skal modtage
betalinger, f.eks. som deltager 1 et klinisk forseg, kan vi dele dine personoplysninger med
finansielle institutioner og relaterede parter med henblik pa at gennemfore disse betalinger
til dig, herunder udbydere af kortbehandling, kortudskiftning samt udbydere af identitets-
og kundeverificering.
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o Tilsynsmyndigheder — Vi kan videregive personoplysninger i forbindelse med revision
foretaget af de amerikanske sundhedsmyndigheder (U.S. Food and Drug Administration)
eller anden tilsynsmyndighed.

e Juridisk forpligtelse eller sikkerhedsmecessige drsager — Vi kan videregive
personoplysninger til en tredjepart, nar vi i god tro vurderer, at en sddan videregivelse af
personoplysninger med rimelighed er nedvendig for at (a) opfylde eller overholde
geldende lovgivning, bestemmelser, retsproces eller handhavelig anmodning fra en
offentlig myndighed, (b) hdndhaeve eller undersege en mulig overtreedelse af eventuelle
betingelser eller aftale, du har med os, (c) identificere, forebygge eller pa anden made
reagere pa svig, sikkerhedsproblemer eller tekniske heendelser, (d) understotte revisions-
og kontrolfunktioner, eller (e) beskytte Suvodas rettigheder, ejendom, eller sikkerhed, dets
medarbejdere og kunder, eller offentligheden mod skade.

o Fusion eller cendring af kontrol — Vikan videregive personoplysninger til tredjeparter efter
behov, hvis vi er involveret i en fusion, overtagelse eller en anden form for transaktion, der
medferer @ndring af kontrol i vores virksomhed, herunder, men ikke begranset til, konkurs
eller lignende proces. Hvor vi er juridisk forpligtede til det, giver vi dig besked forud for
en sddan videregivelse.

e Andet — Vi kan videregive personoplysninger til tredjeparter, nar du udtrykkeligt anmoder
om det eller har givet samtykke hertil, eller til de formal, hvortil du har videregivet
personoplysningerne til os, som angivet pa tidspunktet og stedet for videregivelsen (eller
som med rimelighed kunne forventes pé tidspunktet og stedet for videregivelse).

Cookies og andre sporingsteknologier

Vi og vores tjenesteudbydere kan bruge cookies og lignende teknologier til at indsamle brugs- og
browseroplysninger om, hvordan du bruger vores platform. ‘De teknologier, vi bruger til denne
automatiske dataindsamling, kan omfatte cookies og web-beacons, som gor det muligt for os at
bekrafte system- og serverintegritet samt generere statistik over populariteten af bestemt indhold.
Vi behandler de oplysninger, der indsamles gennem sadanne teknologier, som kan omfatte eller
kombineres med personoplysninger, for at kunne drive visse funktioner pé vores platform, for at
forbedre din brugeroplevelse gennem personliggerelse, og for at hjelpe os til bedre at forsta, hvilke
funktioner pé vores platform du og andre brugere er mest interesserede i.

o Kundeinteraktion: Vi forbedrer vores kundeinteraktioner ved at tilbyde funktioner sdsom
betalingsformidlere til at muliggere onlinebetalinger. Hver af disse tjenester styres af den
underliggende tjenesteudbyders vilkér, betingelser og politikker.

Google Analytics: Du kan laese mere om, hvordan Google bruger data, ved at besage Googles
databeskyttelsespolitik og Googles side “Sédan bruger Google data fra platforme og apps, der
bruger vores tjenester”. Du kan downloade Google Analytics Opt-out browsertilfgjelsen til hver
webbrowser, du bruger, men dette forhindrer ikke brugen af andre analysevarktgjer. Du kan laese
mere om Google Analytics-cookies ved at besage Google Analytics’ brug af cookies pa websteder.

Salg eller deling af personoplysninger — Selvom vi ikke s&lger personoplysninger om
forsagsdeltagere eller autoriserede produktbrugere, der ikke er deltagere (“autoriserede brugere”)
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mod betaling, deler vi under begraensede omstendigheder personoplysninger om autoriserede
brugere pd mader, der i henhold til visse databeskyttelseslove kan betragtes som “salg” eller
“deling”. Det skyldes, at disse love undertiden definerer sddanne aktiviteter bredt og inkluderer
f.eks. levering af interessebaseret annoncering pa websteder eller tilladelse til, at tredjeparter
modtager visse oplysninger sdsom cookies, IP-adresse og/eller browseradferd. Vi deltager pa
tilsvarende made i interessebaseret annoncering, ndr vi bruger data om autoriserede brugeres
aktiviteter pa vores platform til at vise autoriserede brugere annoncer pa websteder, som ejes eller
kontrolleres af tredjeparter. I denne sammenhang har vi inden for de seneste tolv méneder delt
personoplysninger sasom autoriserede brugeres IP-adresser, enhedsoplysninger, oplysninger om
internet- og anden elektronisk netverksaktivitet samt geografisk placering med annoncenetvark,
dataanalyseudbydere, sociale netveerk og videotjenesteplatforme.

Klik her for at gennemga vores Cookiepolitik.
Hvor leenge opbevarer vi dine personoplysninger?

Vi opbevarer dine oplysninger, sé leenge det er nedvendigt: (i) for at drive forretning med kunder,
(i1) for at opfylde de formél, der er beskrevet i denne erklering, og (iii) for at overholde vores
juridiske og lovmaessige forpligtelser, bilagge tvister og handhave eventuelle aftaler.

De kriterier, vi anvender til at afgere, hvor leenge vi opbevarer dine personoplysninger, omfatter
arten af vores forretningsforhold til dig, vores juridiske rettigheder, forpligtelser og
opbevaringskrav, og om vi har et lebende forretningsformdl med at opbevare dine
personoplysninger sdsom at kommunikere med dig om igangvarende eller prospektive tjenester,
som du har anmodet om.

Bemark venligst, at vi opbevarer revisionssporet, sa laenge det er nedvendigt for at opfylde vores
juridiske, lovmaessige eller kontraktlige forpligtelser. I disse tilfelde vil personoplysningerne blive
adskilt for at begraense databehandlingen, og personoplysningerne vil blive opbevaret og gemt for
at overholde de geldende juridiske, lovmessige eller kontraktlige forpligtelser.

Links til tredjepartswebsteder

Vi er ikke ansvarlige for praksis pa de websteder eller tjenester, der linker til eller fra vores
platform, herunder de oplysninger eller det indhold, der findes pa dem. Vi opfordrer dig til at
undersoge og stille spergsmél, for du videregiver personoplysninger til tredjepart, da eventuelle
personoplysninger, der videregives, vil blive handteret i overensstemmelse med den pageldende
tredjeparts databeskyttelsespolitik.

I nogle tilfelde tilbyder vi links til sociale medieplatforme (sdésom Facebook, Instagram, LinkedIn,
X (tidligere kendt som Twitter) og YouTube), som gor det muligt for dig nemt at komme i kontakt
med os eller dele oplysninger pd sociale medier. Alt indhold, du offentligger via disse sociale
mediesider, er underlagt de respektive platformes brugsvilkar og databeskyttelsespolitikker.

International brug og overfersel af data pa tveers af landegraenser

Hvis du tilgér vores produkter, skal du vaere opmarksom pa, at vores produkter hostes i USA og
Europa. Hvor det er tilladt i henhold til geeldende lovgivning, overferer, behandler og opbevarer
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Suvoda oplysninger om dig pa servere, der er placeret i en reekke lande, herunder USA, som ikke
tilbyder et beskyttelsesniveau for personoplysninger, der svarer til det, der gaelder i visse andre
omrader sasom Den Europaiske Union. Vi kan ogsd udlicitere behandling til eller dele dine
oplysninger med tredjeparter, der befinder sig i andre lande end dit bopalsland.

Bemark, at vi 1 visse situationer kan vere forpligtede til at videregive personoplysninger som svar
pa lovlige anmodninger fra offentlige myndigheder, herunder for at opfylde krav relateret til
national sikkerhed eller retshandhavelse.

For personer i Japan: Som navnt 1 afsnittet Sddan videregiver vi personoplysninger ovenfor,
anvender vi dine personoplysninger 1 fellesskab med vores datterselskaber og associerede
selskaber til de formél, der er beskrevet i denne erklaring. Kategorierne af personoplysninger, der
anvendes 1 feellesskab, er ligeledes beskrevet 1 afsnittet Hvilke personoplysninger indsamler vi? i
denne erklering. Den ansvarlige for denne falles brug er Suvoda Software GK, Roppongi Hills
North Tower 17F, 6-2-31 Roppongi, Minato-ku, Tokyo 106-0032, Japan. For yderligere
oplysninger om fzlles brug bedes du kontakte os pa privacy@suvoda.com.

Bemerk, at dine personoplysninger kan blive overfort til lande uden for Japan. Nar vi overforer
dine personoplysninger til jurisdiktioner, der ikke anerkendes som “tilstreekkelige” af
Kommissionen for Beskyttelse af Personoplysninger (Personal Information Protection
Commission, “PPC”), indgér vi, i det omfang og som det kreeves i henhold til den japanske lov om
beskyttelse af personoplysninger, skriftlige aftaler med tredjeparter, der befinder sig uden for
Japan. For en beskrivelse af udenlandske systemer og rammer, der kan pavirke tredjemands
gennemforelse af tilsvarende beskyttelsesforanstaltninger, se her.

For yderligere oplysninger om overfersler pa tvers af landegrenser, bedes du kontakte os pa
privacy(@suvoda.com.

Vi implementerer sikkerhedsforanstaltninger, der er beregnet til at beskytte dine
personoplysninger, herunder ved at udpege en ansvarlig person til at kontrollere, hvordan
personoplysninger handteres, samt ved at tydeliggere omfanget af personoplysninger, som
medarbejdere ma behandle.

Hvis du mener, at vi har overtradt nogen af de rettigheder, du har i henhold til loven om beskyttelse
af personoplysninger, kan du indgive en klage til PPC.

Forpersoner i Den Europceiske Union, Det Europceiske Okonomiske Samarbejdsomrade, Schweiz,
Brasilien og Storbritannien: Suvoda overferer kun personoplysninger til tredjeparter uden for
disse regioner, nar selskabet har implementeret passende sikkerhedsforanstaltninger for en sddan
overforsel gennem lovlige og godkendte mekanismer.

P& nuverende tidspunkt overholder Suvoda de databeskyttelsesretlige forpligtelser i henhold til
EU-U.S. Data Privacy Framework (“EU-U.S. DPF”), den britiske udvidelse til EU-U.S. PDF og
den schweizisk-amerikanske ramme for databeskyttelse (“Swiss-U.S. DPF”’) som fastsat af det
amerikanske handelsministerium med hensyn til behandling af personoplysninger modtaget fra
henholdsvis EU, Storbritannien og Schweiz. Suvoda har over for det amerikanske
handelsministerium bekreftet, at virksomheden overholder principperne 1 EU-U.S. PDF
vedrerende behandling af persondata modtaget fra Den Europeiske Union 1 henhold til EU-U.S.

PFD — Patientdokument
Version 2.1 — februar 2026 Fortroligt og ophavsretligt beskyttet Side 17 af 25


mailto:privacy@suvoda.com
https://www.ppc.go.jp/personalinfo/legal/kaiseihogohou/#gaikoku
mailto:privacy@suvoda.com

DPF og fra Storbritannien (herunder Gibraltar) i henhold til den britiske udvidelse af EU-U.S.
DPF. Suvoda har ligeledes over for det amerikanske handelsministerium bekraeftet, at
virksomheden overholder principperne 1 den schweizisk-amerikanske ramme for databeskyttelse
(“Swiss-U.S. DPF Principles” og sammen med EU-U.S. DPF-principperne benzvnt “DPF-
principperne”) vedrerende behandling af persondata modtaget fra Schweiz 1 henhold til Swiss-
U.S. DPF.

Hvis der opstar uoverensstemmelse mellem betingelserne 1 denne erklaering og DPF-principperne,
galder de relevante DPF-principper. Du kan laese mere om databeskyttelsesrammeaftalen (Data
Privacy Framework, “DPF”) og se vores certificering pa https://www.dataprivacyframework.gov/.

Som en del af DPF-programmet forpligter vi os til at underlaegge alle relevante personoplysninger,
der modtages fra EU, Storbritannien og Schweiz, DPF-principperne med henvisning til EU-U.S.
DPF, dets britiske udvidelse heraf samt Swiss-U.S. DPF.

Den amerikanske forbundshandelskommission (Federal Trade Commission) har jurisdiktion over
Suvodas overholdelse af EU-U.S. DPF, den britiske udvidelse til EU-U.S. DPF samt Swiss-U.S.
DPF.

Dine valgmuligheder og rettigheder i henhold til DPF

Hvis dine personoplysninger skal anvendes til et nyt forméal, der adskiller sig vaesentligt fra de(t)
formal, hvortil de oprindeligt blev indsamlet eller efterfolgende godkendt, eller overfores til en
tredjepart, som ikke handler som databehandler, vil du, hvor det er relevant, f4 mulighed for at
fravaelge en sddan anvendelse eller overforsel af dine personoplysninger. Hvis de pageldende
oplysninger udger felsomme personoplysninger, vil dit bekreftende udtrykkelige samtykke blive
indhentet forud for den patenkte behandling.

I'henhold til DPF kan du, som naermere beskrevet i denne erklaering, sa vidt muligt, pd egne vegne
eller via os eller dit kliniske forsegssted (alt efter hvad der er relevant), anmode om bekreftelse
pa, om vi behandler dine personoplysninger, anmode om adgang til dem, og anmode om, at vi
retter, &ndrer eller sletter de oplysninger, der er ungjagtige eller er blevet behandlet i strid med
PDF-principperne.

Ved videreoverforsler

Nar vi modtager persondata i henhold til DPF-principperne, forbliver vi ansvarlige for enhver
efterfolgende overforsel til en tredjepart (“videreoverforsel””), medmindre vi ikke er ansvarlige for
den handelse, der har givet anledning til den pastaede skade.

Sadan udever du dine rettigheder, anmoder om yderligere oplysninger eller indgiver en
klage i henhold til DPF

I overensstemmelse med DPF-principperne forpligter Suvoda sig til at lase klager vedrerende dit
privatliv og vores indsamling eller brug af dine personoplysninger, som er blevet overfort til USA
1 henhold til DPF-principperne. Personer i Den Europ@iske Union, Schweiz og Storbritannien,
som har forespergsler eller klager vedrerende DPF, skal i forste omgang kontakte (i) det kliniske
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forsegssted hvis man er deltager i1 et klinisk forseg eller omsorgsgiver, eller (ii) os direkte
pa privacy@suvoda.com hvis man ikke er deltager i et klinisk forseg eller omsorgsgiver, eller pa:

Suvoda LLC

181 Washington Street, Suite 100
Conshohocken, PA 19428
ATTN: Privacy Officer

Telefon: 1-855-788-6321

E-mail: privacy@suvoda.com

Suvoda SRL

10 BId I.C. Bratianu, Floor 3, District 3
Bucharest, Romania, 011413

ATTN: Privacy Officer

Telefon: +40 (31) 2265529

Gratis: 0800-896-362

E-mail: privacy@suvoda.com

Suvoda har endvidere forpligtet sig til at henvise uleste klager vedrerende databeskyttelse i
henhold til DPF-principperne i forbindelse med virksomhedens produkter og tjenester til en
uathangig tvistbileggelsesmekanisme, Data Privacy Framework Services, der drives af BBB
National Programs. Hvis du ikke modtager en rettidig bekraftelse pa din klage, eller hvis din
klage ikke behandles tilfredsstillende, kan du lase mere pé
https://bbbprograms.org/programs/all-programs/dpf-consumers/ProcessForConsumers for
yderligere oplysninger og for at indgive en klage. Denne tjeneste stilles gratis til radighed for
dig.

Hvis din DPF-klage ikke kan lgses gennem ovenstéende kanaler, kan du under visse
omstendigheder paberabe dig bindende voldgift for resterende krav, som ikke er blevet lost
gennem andre klagemekanismer. Se https://www.dataprivacyframework.gov/framework-
article/ ANNEX-I-introduction.

Kontaktoplysninger. Hvis du har spergsmél vedrerende denne erklaring eller vores indsamling,
brug, opbevaring eller hindtering af personoplysninger, kan du kontakte os ved at sende en e-mail
til privacy(@suvoda.com eller ved at sende et anbefalet brev til:

Suvoda LLC
181 Washington Street, Suite 100, Conshohocken, PA 19428, USA
Attn: Privacy Department

Alternativt kan du, hvis du befinder dig 1 Brasilien, ogsa kontakte vores lokale reprasentant og
databeskyttelsesradgiver MKR Consultoria LTDA pa: greenphire.dpo@mkr.com.br

Sadan beskytter vi personoplysninger
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Vi har implementeret kommercielt rimelige foranstaltninger, der har til formal at sikre dine
personoplysninger mod utilsigtet tab og mod uautoriseret adgang, brug, ndring og videregivelse.
Desvarre er overforsel af oplysninger via internettet ikke fuldsteendig sikker. P& trods af vores
bestrabelser pa at opbevare personoplysninger i et sikkert miljg, kan vi ikke garantere sikkerheden
af personoplysninger under overforsel eller opbevaring i vores systemer.

Udevelse af dine databeskyttelsesrettigheder

Afhangigt af hvor du bor (og i hvilken egenskab du bruger tjenesterne), kan du i henhold til
geldende databeskyttelseslove have folgende rettigheder i relation til dine personoplysninger:

Adgang — Retten til at anmode om adgang til og fa en kopi af de personoplysninger, vi
matte have om dig.

Sletning — Retten til at slette dine personoplysninger, som vi har indsamlet eller indhentet,
med forbehold for visse undtagelser. Hvis du ensker at slette dine personoplysninger i
forbindelse med et klinisk forseg, skal du kontakte forsegets sponsor. Efter instruktion fra
sponsor kan vi slette de personoplysninger, du har givet os. Hvis vi sletter sidanne
personoplysninger, vil du ikke leengere kunne fa adgang til visse tjenester.

Rettelse — Retten til at anmode om, at vi retter eventuelle ungjagtigheder i dine
personoplysninger, med forbehold for visse undtagelser.

Fravalg af visse former for behandling — Retten til at: (a) fravaelge behandling af dine
personoplysninger med henblik pa mélrettet annoncering, (b) fravalge salg eller deling af
dine personoplysninger, (c) begrense brugen af dine felsomme personoplysninger (hvis
det er relevant), og (c) fravelge profilering til fremme af afgorelser, der har juridiske eller
lignende vesentlige konsekvenser. Vi indsamler og behandler ikke folsomme
personoplysninger til andre formal end dem, der er tilladt ved lov (sdsom paragraf 7027
litra m 1 henhold til den californiske lov om beskyttelse af forbrugeres personoplysninger
(California Consumer Privacy Act Regulations)), og vi tilbyder derfor ikke mulighed for
at begraeense brugen af saddanne oplysninger. Vi profilerer heller ikke dig eller andre
personer pd en made, der ville medfere juridiske eller lignende vasentlige virkninger, og
vi tilbyder derfor ikke mulighed for fravalg.

Indsigelse/begreensning af behandling — Retten til at gore indsigelse mod eller anmode om
begransning af vores behandling af dine personoplysninger under visse omstaendigheder.

Tilbagetreekning af samtykke — Retten til at treekke dit samtykke tilbage, hvor vi behandler
dine personoplysninger pd baggrund af dit samtykke. Du kan desuden have ret til at fi
oplysninger om muligheden for ikke at give samtykke samt konsekvenserne af en sddan
afvisning.

Automatiseret beslutningstagning — Retten til at blive informeret, hvis du er genstand for
en automatiseret beslutningstagning, herunder hvilke personoplysninger der indgar i
beslutningen, hvilke hovedfaktorer og parametre, der ligger til grund for beslutningen, og
om beslutningen (eller de underliggende data, hvis det er relevant) gennemgéds manuelt
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eller kan korrigeres. Afhangigt af din bopal, kan du ogsa have ret til at give samtykke til
eller fraveelge sddan automatisk beslutningstagning.

o Indgivelse af klage — Retten til at indgive en klage til en kontrolmyndighed eller anden
tilsynsmyndighed, hvis du mener, at vi har overtrddt nogen af de rettigheder, du har i
henhold til geeldende databeskyttelseslove. Vi opfordrer dig dog til ferst at kontakte os, sa
vi far mulighed for at behandle og besvare dine bekymringer direkte, for du ger det.

Medmindre andet er angivet ovenfor, kan du sende os en e-mail pa privacy@suvoda.com for at
udeve enhver af de databeskyttelsesrettigheder, du har i henhold til geeldende databeskyttelseslove.
Bemark, at vi, hvor det er relevant, kan henvise dig til at kontakte sponsor for det pagaldende
forseg for at udeve dine rettigheder.

Du vil ikke blive diskrimineret pd nogen made for at udeve de rettigheder, der er anfort i denne
erkleering. Hvis du imidlertid vaelger at treekke dit samtykke tilbage eller geore indsigelse mod
behandlingen af dine personoplysninger, eller hvis du valger ikke at stille visse nedvendige
personoplysninger til radighed, kan vi muligvis ikke levere visse eller alle vores tjenester til dig,

Kun du selv eller en autoriseret reprasentant, som du har bemyndiget til at handle pa dine vegne,
kan fremsatte anmodninger vedrerende dine personoplysninger. Du kan ogsa fremsatte en
anmodning pa vegne af dit mindreérige barn. Vi skal bekrafte din identitet, for vi kan efterkomme
din anmodning. Hvis vi ikke kan bekrafte din identitet, kan vi anmode om yderligere oplysninger
fra dig. Hvis du er en autoriseret repreesentant, der fremsatter en anmodning pd vegne af en anden
person, skal vi ogsd bekraefte din identitet, hvilket kan kreeve dokumentation for din skriftlige
bemyndigelse eller fuldmagt. Vi bestreber os pd at besvare anmodninger inden for den frist, der
er fastsat af geldende lovgivning.

Vi opkrever ikke gebyr for at behandle eller besvare dine anmodninger, medmindre disse er
urimelige eller gentagne. Hvis vi vurderer, at en anmodning berettiger et gebyr, vil vi informere
dig om drsagen og give dig et overslag over omkostningerne, for vi fardigbehandler din
anmodning. Vi kan afvise visse anmodninger eller kun efterkomme dem delvist, i det omfang
lovgivningen tillader eller kreever det. Hvis du ikke er tilfreds med udfaldet af din anmodning, og
du har ret til at appellere en sddan afgerelse, vil du blive underrettet om vores klageproces i vores
svar pa din anmodning.

Berns privatliv

Vi indsamler og anmoder ikke bevidst om personoplysninger fra bern, som defineret i geeldende
lovgivning, uden skriftligt foreldresamtykke. Hvis vi bliver opmarksom pd, at vi har indsamlet
personoplysninger fra et barn uden et sddant samtykke, vil vi straks tage skridt til at slette disse
oplysninger.

Personer i Den Europziske Union, Det Europziske Okonomiske Samarbejdsomride,
Schweiz, Brasilien og Storbritannien

Dette afsnit indeholder yderligere oplysninger vedrerende Suvodas behandling af
personoplysninger om personer i Den Europaiske Union (“EU”), Det Europaiske konomiske
Samarbejdsomrdde (“E@S”), Schweiz, Brasilien og Storbritannien (“Storbritannien”) 1
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overensstemmelse med EU's databeskyttelsesforordning (General Data Protection Regulation,
GDPR), den brasilianske generelle databeskyttelseslov ~ (LGPD), Storbritanniens
databeskyttelsesforordning og den schweiziske federale databeskyttelseslov.

Retsgrundlag for behandling

Vores retsgrundlag for behandling af personoplysninger athenger af de konkrete
personoplysninger og den sammenhang, hvori vi behandler dem. Nér Suvoda fungerer som
dataansvarlig, behandler vi dine personoplysninger: med dit samtykke, hvor det er nedvendigt for
at opfylde en kontrakt, for at overholde vores juridiske forpligtelser, hvor det er i vores legitime
interesse (herunder de formal, der er beskrevet i denne erklaring), og en saddan interesse ikke
tilsidesattes af dine rettigheder og friheder, hvor det er nedvendigt for at beskytte dine eller en
anden fysisk persons vitale interesser, og/eller hvor det er nedvendigt for at udfere en opgave 1
offentlighedens interesse eller for at udeve en offentlig bemyndigelse, der ligger hos Suvoda.

Scerlige kategorier af persondata

Suvoda indsamler kun sarlige kategorier af persondata, hvis vi har et lovligt grundlag for at gere
det 1 henhold til artikel 9 i1 GDPR og artikel 11 i LGPD, herunder, hvor det er nedvendigt, for at
kunne levere tjenesterne. For at kunne levere tjenesterne kan vi indsamle data, der afslerer din race
eller etniske oprindelse eller helbred, som stemmer overens med de tjenester vi leverer.

Borgere i Californien

Dette afsnit indeholder yderligere oplysninger om Suvodas praksis i henhold til den californiske
lov om beskyttelse af forbrugeres personoplysninger (California Consumer Privacy Act) fra 2018
og de tilherende gennemforelsesforordninger, som @ndret af California Privacy Rights Act
(“CCPA”), hvor “personoplysninger” har den betydning, der er angivet i CCPA.

Se venligst tabellen nedenfor for detaljerede oplysninger om de kategorier af personoplysninger,
vi har indsamlet fra borgere i Californien i de tolv méneder forud for den dato, hvor denne
erklering senest er blevet opdateret, samt hvilke kategorier af tredjeparter vi selger
personoplysninger til eller deler dem med. For hver kategori af personoplysninger, der er anfort 1
tabellen nedenfor, er de kategorier af tredjeparter, som vi videregiver oplysninger til med henblik
pa forretningsmeessige eller kommercielle formal, anfort i afsnittet Sddan videregiver vi
personoplysninger ovenfor.

Kategorien personoplysninger i henhold til | Kategorier af tredjeparter, som vi szlger
Cal. Civ. Code §1798.140 personoplysninger til eller deler dem med

Personlige identifikatorer, herunder rigtigt | Tredjepartstjenesteudbydere
navn, alias, postadresse, unik personlig
identifikator, online-identifikator, IP-adresse,
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e-mailadresse eller andre lignende
identifikatorer.

Personoplysninger fra kunderegistre i
Californien (Cal. Civ. Code §1798.80(¢)),
herunder navn, underskrift, fysiske
karakteristika eller beskrivelse, adresse,
telefonnummer, uddannelse, beskeftigelse,
erhvervserfaring osv.

Tredjepartstjenesteudbydere

Karakteristika, der er beskyttet i henhold

til californisk eller foderal lovgivning. Dette
kan omfatte alder, veteranstatus, oplysninger
om sarlige hensyn, kensidentitet og -udtryk,
seksuel orientering og religion.

Tredjepartstjenesteudbydere

Kommercielle oplysninger, herunder
optegnelser over personlige ejendele,
produkter eller tjenester, der er kobt,
indhentet eller overvejet, eller andre kebs-
eller forbrugshistorikker eller -tendenser.

Tredjepartstjenesteudbydere.

Oplysninger om internet- og anden
elektronisk netvaerksaktivitet, herunder,
men ikke begranset til, browsinghistorik,
sogehistorik og oplysninger om individuelle
interaktioner med et websted, en applikation
eller annonce.

Tredjepartstjenesteudbydere

Geografiske placeringsdata sisom din IP-
adresse.

Tredjepartstjenesteudbydere

visuelle, termiske, olfaktoriske eller lignende
oplysninger.

Sensoriske data, herunder lyd-, elektroniske,

Vi szlger og deler ikke denne kategori af
personoplysninger.

Erhvervs- eller ans®ttelsesrelaterede
oplysninger.

Vi sxlger og deler ikke denne kategori af
personoplysninger.

Ikke-offentlige uddannelsesoplysninger
som defineret 1 amerikansk lovgivning om
studerendes uddannelsesdata og

privatlivsbeskyttelses (Family Educational

Vi szlger og deler ikke denne kategori af
personoplysninger.
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Rights and Privacy Act) (20 U.S.C. § 1232g;
34 C.F.R. del 99)

Konklusioner udledt af nogen af de Vi sazlger og deler ikke denne kategori af
ovenfor identificerede oplysninger med personoplysninger.

henblik pa at oprette en profil om dig, som
afspejler dine praferencer, karakteristika,
psykologiske tendenser, tilbgjeligheder,
adfzerd, holdninger, intelligens, evner og
feerdigheder.

Felsomme personoplysninger som angivet |Tredjepartstjenesteudbydere
i Cal. Civ. Code § 1798.140, herunder CPR-
nummer, kerekortnummer, statsligt ID-kort
eller pasnummer, statsborgerskabs- eller
immigrationsoplysninger, race eller etnisk
oprindelse, kontooplysninger (sasom
brugernavne eller kontonumre kombineret
med adgangskode eller anden sikkerheds-
/adgangskode for at tilgé en konto), precis
geografisk placering, genetiske data,
personoplysninger, der indsamles og
analyseres vedrerende helbred.

LGPD

I henhold til LGPD har registrerede, udover de ovenfor beskrevne databeskyttelsesrettigheder,
ogsa ret til at: (i) anmode om bekraftelse pa databehandling, (ii) anmode om anonymisering,
blokering eller sletning af data, der anses for at vere unedvendige, overdrevne eller i strid med
databeskyttelseslovgivningen, (ii1l) anmode om overfoersel af personoplysninger, hvor det er
relevant, (iv) anmode om sletning af personoplysninger, der behandles pd baggrund af den
registreredes samtykke, bortset fra 1 tilfelde af lovmaessige undtagelser, (v) anmode om
oplysninger om offentlige og private enheder, som den dataansvarlige har delt oplysninger med,
(vi) anmode om oplysninger vedrerende konsekvenserne af at naegte samtykke, og (vii) indgive en
klage til den brasilianske databeskyttelsesmyndighed (Brazilian Data Protection Authority,
“ANPD”).

Alle anmodninger om udevelse af de registreredes rettigheder vil blive analyseret, og hvis de ikke
kan opfyldes, vil der blive givet beherig begrundelse.

For at udeve rettigheder i Brasilien bedes du kontakte den lokale DPO MKR Consultoria
LTDA. suvoda.dpo@mkr.com.br.

ZEndringer i denne erklaering

Bemerk venligst, at vi fra tid til anden kan @ndre eller opdatere denne erklaring, og vi opfordrer
dig til at gennemgd den regelmessigt. Hvis vi foretager vaesentlige @ndringer i, hvordan vi
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behandler personoplysninger, underretter vi dig i henhold til geldende lovgivning. Medmindre
andet er angivet, vil eventuelle @ndringer i denne erklering gelde umiddelbart efter
offentliggarelse pa vores websted pa https://www.suvoda.com/suvoda-privacy-policy-and-terms-
of-use. Du er selv ansvarlig for regelmassigt at besgge denne platform for at kontrollere eventuelle
@ndringer.

Kontakt os

Hvis du har spergsmédl om vores praksis eller denne erklering, bedes du kontakte os pa
privacy(@suvoda.com.
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