SUVODA PLATFORMAS LIETOSANAS NOTEIKUMI

Jums ir pieskirta piekluve Suvoda platformai (“Platforma”), vai nu piedaloties kliniskaja p&tijuma (vai ka kliiska p&tijuma dalibnieka apriipetajam),
vai arf ar pilnvarotu piekluvi, ko Jums pieskiris Suvoda klients (“Klients”), lai veiktu noteiktus pakalpojumus Klienta varda vai nodro$inatu tieSsaistes
piekluvi Suvoda produktiem un pakalpojumiem. Platforma sastav no Suvoda LLC, ASV uznémuma, kura juridiska adrese ir 181 Washington Street,

CLINT3 9 <

Suite 100, Conshohocken, PA 19428, USA, un ta saistito uznémumu (turpmak kopa saukti par “Suvoda”, “Greenphire”, “mes”, “miisu” vai “mums”
produktiem, tostarp, bet ne tikai, Suvoda Interactive Response Technology (“IRT”), eConsent, Scheduling, Greenphire Travel, Electronic Clinical
Outcomes Assessment(s) (“eCOA”), Greenphire Patient Payments, Budgeting and Benchmarking un Site Payment produktiem un saistitiem
pakalpojumiem (“Pakalpojumi”). Saistiba ar Pakalpojumiem Jums var tikt pieskirta arT piekluve iericei, SIM kartei vai citai aparatiirai (“Aparattira”).
So Lietosanas noteikumu (“Noteikumi”) izpratng atsauce uz “Platformu” ietver Aparatiiru, un atsauce uz “Saistitajiem uznémumiem” nozimé jebkuru

korporaciju vai citu struktiirvienibu, kas kontrolg, tiek kontrol&ta vai atrodas kopiga kontrol€ ar min&to pusi.

Sie Noteikumi regulé Jiisu Platformas lieto$anu un ir juridiski saistogi starp Jums (saukts arT par “Lietotju”) un Suvoda. Ja Jiis nepiekritat ievérot $os
Noteikumus, lidzu, nekavéjoties partrauciet Platformas lietosanu. SO NOTEIKUMU NEIEVEROSANA VAR RADIT NEGATIVAS SEKAS,
TOSTARP, BET NE TIKAI, JUSU PIEKLUVES PLATFORMAI ATSPEJOSANU UN/VAI, JA PIEMEROJAMS, JUSU IESPEJAS ATSPEJOSANU
IZMANTOT DEBETKARTI, KAS JUMS TIKA NODROSINATA SAISTIBA AR JUSU DALIBU KLINISKAJA PETIJUMA.

Izmantojot Platformu, Jis piekritat un apnematies ievérot Sos Noteikumus un miisu Privatuma pazinojumu, kas atrodams talak.

SIE NOTEIKUMI IETVER SKIREJTIESAS KLAUZULU UN ATTEIKSANOS NO TIESIBAM CELT PRET MUMS
KOLEKTIVU PRASIBU. IZNEMOT NOTEIKTUS STRIDU VEIDUS, KAS MINETI SAJA SKIREJTIESAS KLAUZULA, JUS
UN SUVODA PIEKRITAT, KA STRIDI STARP MUMS TIKS RISINATI OBLIGATI SAISTOSA SKIREJTIESA, UN JUS UN
SUVODA ATSAKATIES NO JEBKADAM TIESIBAM UZ TO, LAI JUSU STRIDU IZSKATITU TIESA VAI ZVERINATIE, VAI
UZ TIESIBAM PIEDALITIES KOLEKTIVA PRASIBA VAI KOLEKTIVA SKIREJTIESA.

1. Piekluve Platformai. Suvoda pieskir Jums neekskluzivu, nenododamu, neapakslicencgjamu, atsaucamu, ierobezotu licenci Platformas lietoSanai
un piekluvei tai, ka arf, ciktal tas ir piem&rojams, Pakalpojumu snieg$anai Klienta varda. Jis atzistat, ka Platformu mitina tre$as personas
makondatoSanas pakalpojumu sniedzgjs (“Mitinasanas pakalpojumu sniedzgjs”). Suvoda nav atbildigs par Mitinasanas pakalpojumu sniedzgja
darbibam vai bezdarbibu. Reprezentativs, bet nepilnigs Platformas izmantosanas veidu saraksts ietver: a) iesp&ju iesniegt ¢ekus atlidzinasanai; b)
debetkarsu atlikumu un vésturisko darfjumu skatiSanu; c) lidzeklu parskaitiSanu uz Jasu bankas kontu; d) zinoSanu par pazaud&tu vai nozagtu
debetkarti; ) konta izrakstu parskatiSanu; f) bridinajumu sniegSanu; g) celojumu parvaldibas pakalpojumu sniegSanu; h) informativu, atbalsta un
izglitibas pakalpojumu snieg$anu; i) informétas piekriSanas dokumentu parskatiSanu un izpildi; j) aptauju aizpildiSanu; un 1) piekluvi klinisko
petijumu programmatiiras produktiem un saistitajai aparattrai.

2. Izmainas Platforma. Mgs paturam tiesibas periodiski uzlabot, papildinat, modific&t vai partraukt Platformas funkcijas vai funkcionalitati (kopa
sauktas par “Modifikacijam”).

3. Drosiba. M&s esam ieviesusi drosibas pasakumus, kas paredzeti, lai aizsargatu no Jums savaktos personas datus no pazaudéS$anas, launpratigas
izmantosanas, neatlautas piekluves, izpausanas, mainiSanas un iznicina$anas. M&s paturam tiesibas apturét piekluvi Platformai aizdomu vai
faktiska drosibas parkapuma gadijuma. Tom&r neviena dro§ibas sist€éma nav nevainojama. M&s neesam atbildigi par jebkadiem zaud&jumiem, kas
radusies saistiba ar neatlautu piekluvi, Jisu vai jebkuras tresas personas darbibu vai bezdarbibas rezultata.

4. TreSo personu resursi. Platforma var atlaut Jums izveidot saites uz tre$o personu programmatiiru, tre$o personu tehnologijam un/vai sniegt saites
uz treSo personu timeklvietn&€m, saturu vai resursiem (kopa saukti par “TreSo personu resursiem’). M&s neesam atbildigi par jebkadu TreSo
personu resursu saturu vai jebkadam izmainam vai atjauninajumiem $ados TreSo personu resursos. Suvoda nav atbildiga par jebkadiem
zaud&jumiem vai bojajumiem, kas radusies vai, domajams, radusies saistiba ar Jiisu jebkada satura, precu vai pakalpojumu, kas pieejami Treso
personu resursos vai ar to starpniecibu, lietoSanu vai palau$anos uz tiem.

5. Intelektualais pasums. Platforma un visi tas uzlabojumi, jauninajumi, modifikacijas, pielagojumi, atvasinatie darbi, algoritmi, kompilacijas,
apkopojumi, pirmkods un/vai objekta kods un to kopijas, ka ari visa taja ietverta informacija, metodes, procesi un viss intelektualais ipasums
(kopa saukti par “Intelektualo ipasumu”) ir un paliks Suvoda Tpasums. Suvoda ir un saglabas ekskluzivas tiesibas un Ipasumtiesibas uz visiem
patentiem, autortiesibam, pre¢u zimém, komercnoslépumiem un visam citam intelektuala tpasuma tiesibam uz Intelektualo Tpasumu. Nekas $ajos
Noteikumos netiks interpretets ka $adu tiesibu aspektu nodosana Jums, iznemot Jiisu ierobeZotas tiesibas izmantot Platformu un pieklit tai

saskana ar Siem Lieto$anas noteikumiem. Suvoda ir tiesibas registrét ar Platformu saistitus patentus, precu zimes un autortiesibas jebkura valdibas



™

iestade jebkur pasaulg. Lai izvairitos no Saubam, Jums nepieder nekada Aparatiira vai jebkads taja vai ar to saistits intelektualais TpaSums. Js
apnemsieties pienacigi riipeties par visas Aparatiiras aizsardzibu un atgriezt to laba darba kartiba, ka noradijis attieciga kliniskas izp&tes vai
pétijuma (“Pétijums”) farmacijas, biotehnologijas vai medicinas ieri¢u uznémuma sponsors (“Sponsors™) vai Sponsora pilnvarota persona,
iznemot normalu nolietojumu. Suvoda un/vai Suvoda licences devgji paliek visu Pakalpojumu tiesibu, ipasSumtiesibu un intereSu vienigie
1pasnieki. Iznemot $ajos Noteikumos noteikto, Suvoda nepieskir Jums nekadas tiesibas uz patentiem, autortiesibam, komercnoslépumiem, precu
ZImém vai citam tiesibam attieciba uz Aparatiiras elementiem.

Konfidencialitate. Suvoda intelektualais IpaSums, ka arT jebkura cita konfidenciala vai patentéta informacija, kas saistita ar Suvoda un/vai
Platformu (“Konfidenciala informacija”), ir konfidenciala un nedrikst tikt izpausta treSajam personam bez Suvoda skaidras rakstiskas piekriSanas.
Jus aizsargasiet Konfidencialas informacijas konfidencialitati tada pasa veida, ka Jis aizsargajat savas patentétas un lidziga veida konfidencialas
informacijas konfidencialitati, bet nekada gadijuma neieverojot sapratigu riipibu Konfidencialas informacijas aizsardziba. Ja likums Jums liek
izpaust Konfidencialo informaciju, Jus ieprieks informé&siet Suvoda par §adu piespiedu izpausanu (ciktal tas ir atlauts likuma) un sniegsiet Suvoda
sapratigu palidzibu bez maksas, ja m&s vélamies apstridét izpausanu. Jis atgriezisiet vai iznicinasiet visu Konfidencialo informaciju, kad ta vairs
nebiis nepiecieSama vai o Noteikumu izbeigSanas bridi, atkariba no ta, kur§ notikums iestajas pirmais. Jusu saistibas saskana ar $o 6. sadalu
paliks speka arT péc So Noteikumu izbeigsanas.

Platformas izmantoSana. Jus drikstat izmantot Platformu tikai saistiba ar Pakalpojumiem, un visai lietoSanai janotiek saskana ar Siem
Noteikumiem un piemérojamajiem tiesibu aktiem. Lai izvairitos no Saubam, Jiis piekritat ieverot un izpildit visus pieme&rojamos tiesibu aktus,
Prakses noteikumus (ka definéts turpmak) un visus noradijumus vai nosacijumus, par kuriem Jums pazinoja Suvoda vai attieciga strukttirvieniba,
kas veic Petfjumu. ‘“Prakses noteikumi” nozZime visas vadlinijas, kas reglamente mobilo telekomunikaciju un datu pakalpojumu izmanto$anu vai
sniegSanu, ko izdevusas vispargji atzitas iestades vai ko laiku pa laikam pienem Suvoda vai tas treSo personu pakalpojumu sniedzgji. Visiem
kliniska pétijuma dalibniekiem (“Dalibniekiem”) izsniegtajiem lidzekliem jaatbilst piemérojamajam kliniska pétijjuma ligumam likumigiem ar
klinisko p&tijumu saistitiem noliikiem vai ligumiski apstiprinatiem pakalpojumiem, par kuriem atlidzinasana Dalibniekiem ir likumiga un
atbilstoSa, un saskana ar Platformas noteikumiem. Lietotajvardus un paroles nedrikst nodot vai koplietot vairak neka viena persona. Jums japieliek
komerciali pamatotas piiles, lai uzturétu internetu, aparatiiru, programmatiiru un saistitas sist€mas nozares standarta prasibas vai augstaka liment.
Jums nekavgjoties japazino Suvoda par: (i) jebkadu neatlautu piekluvi vai izmantoSanu; (ii) ja tiek pazaudéts vai nozagts kads Lietotaja vai
Dalibnieka konts vai personas dati; vai (iii) ja Jums kltist zinams par jebkuru $o Noteikumu parkapumu, ko izdarfjusi jebkura persona, tostarp citi
Lietotaji vai Dalibnieki. Izmantojot Platformu, katrs Lietotajs apliecina, ka vins vai vina ir sasniedzis(-gusi) 18 gadu vecumu. Suvoda patur
tiesibas izmantot jebkadus tehniskos Iidzeklus, kas nepiecieSami, lai parbauditu, vai Platformas lietoSana atbilst Siem Noteikumiem, un partraukt
jebkadu neatlautu Platformas lietosanu.

Atlauja saistit darba devéju un darbinieku Platformas lietoSanu. Ja Jis izmantojat Platformu ka uzn@muma vai jebkuras citas juridiskas
personas darbinieks vai parstavis, Jis garantgjat, ka esat pilnvarots juridiski saistit §8du uznémumu, strukttru un jebkuru piemérojamo saistito
personu. Ja Jums nav §adu pilnvaru, Jus nedrikstat pienemt $os Noteikumus un nedrikstat izmantot So Platformu nekada veida. Ja esat pilnvarots
juridiski saistit $adu uzne@mumu vai strukttiru, Jums jaievero saistibas, kas uzn€mumam vai citai struktiirvienibai ir jaievero saskana ar Siem

Noteikumiem, kad Jiis izmantojat Platformu.

Ja Jus izmantojat Platformu ka uznémuma vai jebkuras citas juridiskas personas darbinieks vai parstavis saistiba ar Pétfjuma p&tamajam
personam, kuru informacijai Jas pieklustat vai kuru Jis mainat, izmantojot Pakalpojumus, Jiis apliecinat un garantgjat, ka:

o esat ieguvis atbilstoSu rakstisku piekriSanu vai apstiprinajis, ka Dalibnieks vai Dalibnieka likumigi pilnvarots parstavis ir devis atbilstosu
piekriSanu no vai attieciba uz katru datu subjektu, kura informaciju Jus ievadat Pakalpojumos, attieciba uz $adas informacijas apstradi, ko veic
Suvoda, tostarp, bet ne tikai, §Ts informacijas parsatisanu arpus Eiropas Ekonomikas zonas, Apvienotas Karalistes un Sveices;

o esat sanémis no katra datu subjekta (vai datu subjekta apriipétaja, ja piem&rojams), kur§ var sanemt e-pastu vai citus elektroniskos sazinas
lidzeklus saistiba ar PétTjumu, rakstisku piekrisanu sanemt $adus zinojumus Sponsora sniegtaja veidlapa; un

o Jus nekavgjoties, bet ne velak ka vienas (1) darba dienas laika p&c tam, kad uzzinajat par $adu faktu, inform&siet miis par jebkuru e-pasta
adresi vai citu kontaktinformaciju, uz kuru vairs nevajadz&tu siitit zinojumus, vai nu tapéc, ka: (i) zinojuma paredz&tais sanémeéjs nav e-pasta
adreses parastais lietotdjs; (ii) zinojuma san€méjs jebkada veida norada, ka nevélas, lai ar vinu sazinatos; vai (iii) jebkura cita iemesla del.

Personas datu izmantoSana. Personas dati (ka definéts turpmak) var tikt pieprasiti no Lietotajiem un/vai Dalibniekiem Platformas registracijas
procesa un tas turpmakas lietosanas ietvaros. Atkariba no sniegtajiem Pakalpojumiem mé&s varam vakt un apstradat Personas datus, lai sniegtu
finan$u iestadém un pakalpojumu sniedzgjiem un/vai Suvoda Klientiem pieprasito informaciju Pakalpojumu (tostarp Platformas) sniegSanai
un/vai tapec, ka mums tas ir jadara saskana ar tiesibu aktiem, vai citadi, ka noteikts miisu Privatuma pazinojuma. M&s varam arT izmantot §os
Personas datus jebkada tiesibu aktos atlauta veida. Katrs Lietotajs neparprotami dod mums atlauju izmantot Personas datus Privatuma pazinojuma
noteiktajiem noliikiem, tostarp, bet ne tikai, lai sazinatos ar viniem saistiba ar Platformas jautajumiem, aptaujam, klientu apkalposanu un tehnisko
atbalstu, kas saistits ar Pakalpojumiem. “Personas dati” ir informacija, kas unikali identificg, attiecas uz, apraksta vai ir pamatoti sp&jiga tikt

saistita ar Jums. Personas dati tiks apstradati saskana ar miisu Privatuma pazinojumu, kuru Jus piekritat ieverot.




10. Veselibas un mediciniska informacija. lerobezotos gadijumos Personas dati var ietvert arT noteiktu aizsargatu veselibas informaciju (protected
health information jeb “PHI”). M&s varam izmantot PHI §adiem noliikiem, tostarp, bet ne tikai: a) Platformas darbibai; b) atbilstosas informacijas
sniegSanai Jasu kliniska pétfjuma operatoriem vai administratoriem; ¢) Jums pienakoSo maksajumu apstradei; vai d) saskana ar piemérojamajiem
tiestbu aktiem. Jus nesutisiet nekadu informaciju vai Dalibnieka datus (ka definéts turpmak), izmantojot Platformu, kam nepiecieSama ttlit€ja vai
steidzama mediciniska palidziba. Sadas situdcijas Jas zvanisiet uz 9-1-1 vai savam veselibas apriipes sniedz&am. Nekas Platforma nav paredzéts
ka atbilstosas un savlaicigas sazinas ar veselibas apriipes sniedzgju aizstajgjs.
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. Sazina ar Jums. [zmantojot Platformu, Jis pilnvarojat miis un misu saistitos uznémumus, agentus, tiesibu parnéméjus un pakalpojumu
sniedzgjus (kopa saukti par “Zinojumapmainas pusém”) sazinaties ar Jums un/vai sanémeéjiem, izmantojot automatiskas talruna numuru
sastadiSanas platformas, maksligas vai ieprieks ierakstitas balss zinojumu sist€mas, 1szinu sistémas un automatiz&tas e-pasta sist€émas, papildus
sazinai ar Jums, izmantojot pasu Platformu, lai sniegtu visu nepiecieSsamo informaciju. Zinojumapmainas pusém ir atlauts veikt $adus kontaktus,
izmantojot jebkurus talruna numurus (tostarp bezvadu, fiksétos, VoIP numurus un turpmak izstradato tehnologiju) vai e-pasta adreses, kas mums
sniegtas. [zmantojot Platformu, Jiis neparprotami piekritat lJaut mums sazinaties ar Jums turpmak min&tajos noliikos, ja piemérojams.

1. Lai pieprasttu Jusu dalibu aptaujas (katra atseviski — “Aptauja”).

2. Lai sniegtu Jums dazadus atgadinajumus, tostarp tadus, kas atgadina: i) par gaidamajam tik$anas reizé€m; ii) par attiecigajiem datumiem un
aktivitatem, kas saistitas ar Jusu dalibu kliniskaja petijuma; un iii) par attiecigo medikamentu lietoSanu.

3. Lai pieprasitu Jusu dalibu citos kliniskajos pétijumos (katrs no tiem atseviski saukts par “Citu p&tfjumu”). Lai Jiis varétu izmantot Platformu
un pieklt tai, Jums nav pienakuma piedalities neviena Cita p&tijjuma.

4. legiit atbilstoSas piekrisanas.

12. Datu analize. Jus pilnvarojat mas un misu saistitos uznemumus, agentus, darbuznémeéjus, darfjumu partnerus, pakalpojumu sniedz&jus, tiesibu
parnéméjus un cesionarus vakt, anonimizét, apkopot, sakopot, analizét un/vai izmantot etalonu, darjjumu vai veiktsp&jas informaciju vai jebkadus
citus Platformas savaktos vai generétos datus, tostarp jebkadus datus, ko Jis mums sniedzat vai ievadat Platforma (kopa saukti par
“Analitiskajiem datiem”). M€s varam izmantot vai izpaust Analitiskos datus péc saviem ieskatiem; ar nosacijumu, ka, ja més kopigojam
Analitiskos datus ar treSajam personam arpus Pakalpojumu sniegSanas, $adi Analitiskie dati biis anonimi attieciba uz Jums vai citam personam.

13. Dalibnieka dati. Platforma lauj Jums ievadit informaciju un datus par Jiisu dalibu kliniskaja p&tijuma vai par tada kliniska p&tijuma dalibnieka
dalibu, kuram Js kalpojat ka apriipétajs (kopa saukti par “Dalibnieka datiem”). JUs esat pilniba atbildigs par visiem Dalibnieka datiem, ko esat
integr&jis vai augSupieladgjis Platforma, vai ko esat savacis vai apstradajis, lietojot Platformu. Jiis apliecinat un garantgjat, ka, cik Jums zinams,
Jums pieder vai Jums ir nepiecieSamas tiesibas, licences, piekrisanas un atlaujas, lai izveidotu, augSupieladétu, parsatitu vai citadi izmantotu visus
Dalibnieka datus, un ka, cik Jums zinams, Dalibnieka dati neparkapj un neaizskar tre$o personu intelektuala ipaSuma tiesibas. Suvoda var nogemt
jebkurus Dalibnieka datus, kas parkapj Sos Noteikumus vai piem&rojamos tiesibu aktus. Jiis pieskirat Suvoda ierobeZotas tiesibas vakt, izmantot,
reproducét, izplatit, parsttit un veidot Dalibnieka datu atvasinajumus tikai saistiba ar Suvoda Platformas nodrosinasanu un jebkadu sniegto
atbalstu.

14. IerobeZojumi. Iznemot gadijumus, kad tas ir skaidri atlauts Sajos Noteikumos, Jiis nedrikstat, un Jis piekritat nepilnvarot, neaicinat vai nelaut
nevienai treSajai personai: a) modificét, pielagot, parveidot, tulkot vai radit atvasinatus darbus no Platformas; b) pardot, licencét, izplatit, pieskirt,
iznomat, 1rét, aizdot vai citadi nodot Platformu, vai padarit Platformu pieejamu jebkurai treSajai personai vai izmantot Platformu tas varda; c)
izmantot jebkadu analizi, datus, saturu vai citu Platformas vai no tas izveidoto rezultatu tre$as personas varda vai sniegt jebkadus pakalpojumus
tai, vai ieklaut §adu analizi, datus, saturu vai citu rezultatu jebkados pakalpojumos vai produktos, ko Jus sniedzat jebkurai tresajai personai; d)
veikt reverso inzenieriju, dekompil@t, izjaukt vai citadi meginat (i) parvarét, apiet, nonemt, deaktivizet vai citadi apiet jebkadus Platformas
aizsardzibas mehanismus, tostarp, bet ne tikai, jebkuru §adu mehanismu, ko izmanto, lai ierobezotu vai kontrolétu Platformas vai tas pilnvaroto
lietotaju funkcionalitati, vai (ii) atvasinat no Platformas pirmkodu vai pamata esosas idejas, algoritmus, struktliru vai organizaciju; ) nonemt,
modificet vai aizsegt jebkadus Tpasumtiesibu pazinojumus Platforma; f) atlaut piekluvi Platformai ikvienam, kam nav skaidri atlauts saskana ar
Siem Noteikumiem; g) publicét vai ievadit Platforma jebkadus aizskarosus, nelikumigus vai citus nepiemérotus datus vai saturu, publicét
Platforma jebkadus datus vai saturu, kas vargtu izraisit civiltiesisku vai kriminalatbildibu, vai publicgt vai ievadit Platforma jebkadus datus, kuru
ievadiSanai Jums nav pietiekamu tiesibu; h) veikt jebkadas darbibas, kuras rada drosibas, darbibas vai citus draudus Platformas pareizai darbibai;
i) nodrosinat piekluvi Platformai jebkurai personai vai struktiirvienibai, kas iesaistas nelikumiga vai maldinosa tirdzniecibas praksg€ vai jebkada
cita praksg, kas ir aizliegta saskana ar piemerojamajiem tiesibu aktiem; vai j) rikoties vai nerikoties jebkada veida saistiba ar Jtsu Pakalpojumu
lietosanu, kas novedis vai varétu novest pie ta, ka Suvoda vai jebkura cita tresa persona parkapj jebkurus piemérojamo tiesibu aktu vai Prakses
noteikumus vai jebkuras citas licences vai atlaujas.

15. Uzraudziba. Suvoda patur tiesibas ierakstit, uzraudzit vai auditét darbibas, kuras notiek, izmantojot Platformu vai ir saistitas ar to, un/vai

izmekl&t jebkuru apgalvojumu, ka jebkura darbiba, kas notiek, izmantojot Platformu vai ir saistita ar to, neatbilst $iem Noteikumiem un

piem&rojamajiem tiesibu aktiem. Jis nedrikstat nepamatoti kavet $adu uzraudzibu vai auditu un sniegt tadu informaciju saistiba ar Platformas

lietosanu, kadu Suvoda pamatoti pieprasa un kas ir nepiecieSama, lai apstiprinatu atbilstibu Siem Noteikumiem.



16. Datu atraSanas vieta. Jus apliecinat, ka informacija tiks glabata geografiski atSkirigas dubléSanas vietas. Suvoda glabas informaciju saskana ar
visiem piemé&rojamajiem tiesibu aktiem, noteikumiem un regulam, tostarp piemerojamajiem datu aizsardzibas tiesibu aktiem.

17. Garantiju atruna. Platforma Jums tiek nodrosinata “tada, kada ta ir” un “ka pieejama”, bez jebkadam tieSam vai netie$am garantijam vai
apliecinajumiem. Piem&ram, més negarant&jam, neapgalvojam un neapstiprinam, ka Jtsu Platformas lietoSana biis nepartraukta, savlaiciga, drosa
vai bez kltidam. Jiis neparprotami piekritat, ka Jiisu Platformas lietoSana vai nespgja to lietot notiek uz Jiisu pasu risku. PLATFORMA TIEK
NODROSINATA “TADA, KADA TA IR” UN “KA PIEEJAMA”, BEZ JEBKADAM TIESAM VAI NETIESAM GARANTIJAM VAI
APLIECINAJUMIEM. MES ATSAKAMIES NO VISAM NETIESAJAM GARANTIJAM VAI NOSACIJUMIEM, TOSTARP PAR
PIEMEROTIBU PARDOSANALI, PIEMEROTIBU NOTEIKTAM NOLUKAM, IZTURIBU, IPASUMTIESIBAM UN TIESIBU
NEAIZSKARUMU.

18. Atlidzinasana. JUs aizstavesiet, atlidzinasiet un noversisiet kait§jumu Suvoda un miisu amatpersonam, direktoriem, darbiniekiem, tiesibu
parnémeéjiem un cesionariem jebkadus zaud&jumus, izmaksas, zaudgjumus, saistibas un izdevumus (tostarp advokatu honorarus un tiesas
izdevumus), kas saistiti ar: (i) jebkadam prasibam, tiesas pravam vai procesiem, kas izriet no vai ir saistiti ar miisu datu izmantoSanu saskana ar
Siem Noteikumiem; (ii) jebkuru tre$as personas pavesti vai piespiedu tiesisku rikojumu vai procesu, kas pieprasa datus; un (iii) Jisu So Noteikumu
parkapumu vai Platformas lietoSanu, tostarp, bet ne tikai, jebkadu Platformas vai Pakalpojumu satura, pakalpojumu un produktu lietosanu,
iznemot gadijumus, kas ir skaidri atlauti $ajos Noteikumos, vai jebkadas no Platformas vai Pakalpojumiem iegiitas informacijas izmantoSanu.

19. Atbildibas ierobezojums. CIKTAL TO ATLAUJ TIESIBU AKTI, NEKADA GADIJUMA SUVODA, TAS TIESIBU PARNEMEJI UN/VAI
CESIONARI UN/VAI KATRS NO MUSU UN TO ATTIECIGAJIEM DIREKTORIEM, AMATPERSONAM, DARBINIEKIEM, AGENTIEM,
DARBUZNEMEIJIEM, PIEGADATAJIEM, PAKALPOJUMU SNIEDZEJIEM VAI LICENCES DEVEJIEM NAV ATBILDIGI PAR
JEBKADIEM ZAUDEJUMIEM, PRASIBAM VAI JEBKADIEM TIESIEM, NETIESIEM, NEJAUSIEM, SODA, IPASIEM VAI IZRIETOSIEM
ZAUDEJUMIEM JEBKADA VEIDA, TOSTARP, BET NE TIKAIL PAR ZAUDETO PELNU, ZAUDETAJIEM IENEMUMIEM,
ZAUDETAJIEM IETAUPIJUMIEM, DATU ZUDUMU, AIZSTASANAS IZMAKSAM VAI JEBKADIEM LIDZIGIEM ZAUDEJUMIEM,
NEATKARIGI NO TA, VAI TIE IR BALSTITI UZ LIGUMU, DELIKTU (TOSTARP NOLAIDIBU), STINGRU ATBILDIBU VAI CITADI,
KAS IZRIET NO JUSU PLATFORMAS LIETOSANAS VAI NESPEJAS TO IZMANTOT, PAT JA MES ESAM TIKUSI INFORMETI PAR TO
PAREDZAMIBU. MUSU MAKSIMALA ATBILDIBA SAISTIBA AR JUSU PLATFORMAS LIETOSANU VAI NESPEJU TO IZMANTOT,
MUSU SO NOTEIKUMU PARKAPUMU VAI JEBKURU CITU JAUTAJUMU, KAS IZRIET NO ST LIGUMA, IR VIENS TUKSTOTIS
DOLARU (1000 USD).

PIEKLUSTOT PLATFORMALI, TAS SATURAM UN JEBKURIEM PAKALPOJUMIEM VAI VIENUMIEM, KAS IEGUTI, IZMANTOJOT
PLATFORMU, JUS SAPROTAT, KA VARAT ATTEIKTIES NO TIESIBAM ATTIECIBA UZ PRASIBAM, KURAS SOBRID NAV ZINAMAS
VAI PAR KURAM NAV AIZDOMAS, UN SASKANA AR $ADU ATTEIKSANOS JUS APLIECINAT, KA ESAT IZLASIJIS UN SAPRATIS,
UN AR $O NEPARPROTAMI ATSAKATIES NO KALIFORNIJAS CIVILKODEKSA 1542. PANTA UN JEBKURA STATA VAI
TERITORIJAS LIDZIGA LIKUMA PRIEKSROCIBAM, KAS PAREDZ SADI: “VISPAREJA ATBRIVOSANA NO ATBILDIBAS
NEATTIECAS UZ PRASIBAM, PAR KURAM KREDITORS VAI ATBRIVOJOSA PUSE NEZINA VAI NEAIZDOMAJAS PAR TO
ESAMIBU SAVA LABA ATBRIVOSANAS IZPILDES BRIDI, UN KURAS, JA VINAM VAI VINAI BUTU ZINAMAS, BUTU BUTISKI
IETEKMEJUSAS VINA VAI VINAS VIENOSANOS AR PARADNIEKU VAI ATBRIVOTO PUSL.”

IEPRIEKS MINETAIS NEIETEKME ATBILDIBU, KO NEVAR IZSLEGT VAI IEROBEZOT SASKANA AR PIEMEROJAMAJIEM TIESIBU
AKTIEM.

20. Atbrivo$ana un vieno§anas neiesiidzet tiesa. JUS PILNIBA UN UZ VISIEM LAIKIEM ATBRIVOJAT SUVODA, MUSU TIESIBU
PARNEMEJUS UN CESIONARUS, KA ART KATRU NO MUSU UN TO ATTIECIGAJIEM DIREKTORIEM, AMATPERSONAM,
DARBINIEKIEM, AGENTIEM, DARBUZNEMEJIEM, PIEGADATAIJIEM, PAKALPOJUMU SNIEDZEJIEM VAI LICENCES DEVEJIEM
UN OPERATORIEM (KATRS NO TIEM SAUKTS PAR “ATBRIVOTO PUSI” UN KOPA — “ATBRIVOTAS PUSES”) NO JEBKADIEM
ZAUDEJUMIEM, BOJAJUMIEM, PRASIBAM (TOSTARP, BET NE TIKAI, PRASIBAM PAR NOLAIDIBU), PIEPRASTJUMIEM, TIESAS
PRAVAM, IZDEVUMIEM UN JEBKADAS CITAS ATBILDIBAS, KAS RADUSIES JUMS VAI JEBKURAI CITAI PERSONAI VAI TIESI
VAI NETIESI IZRIET NO JUSU PLATFORMAS LIETOSANAS VAI NESPEJAS TO IZMANTOT, PAT JA TAS IR SAISTITS AR
ATBRIVOTAS PUSES NOLAIDIBU, NEUZMANIGU RICIBU, BEZDARBIBU VAI CITU VAINU. JUS APNEMATIES NEIZVIRZIT UN
NEIESNIEGT SADAS PRASIBAS PRET NEVIENU ATBRIVOTO PUSI UN UZ VISIEM LAIKIEM ATBRIVOJAT UZNEMUMU UN VISAS
PAREJAS ATBRIVOTAS PUSES NO ATBILDIBAS SASKANA AR SADAM PRASIBAM.

21. Piem&rojamie tiesibu akti. Sos Noteikumus un Jisu Platformas lieto$anu regulé un interpreté saskana ar Pensilvanijas tata (ASV) tiesibu
aktiem, neatsaucoties uz citadi piem&rojamiem tiesibu normu koliziju principiem.

22. Ligums par stridu iz8kirSanu $kiréjtiesa.



a. JUs un meés neparprotami piekritam, ka jebkurs strids, kas saistits ar Siem Noteikumiem vai Jisu Platformas lietosanu, tiks iesniegts tikai
Skirgjtiesai JAMS aizgadiba, izmantojot JAMS vienkarsotos $kirgjtiesas noteikumus, https://www.jamsadr.com/rules-streamlined-
arbitration(“Skirgjtiesa”). Skirgjtiesa notiks JAMS biroja Filadelfija, Pensilvanija (ASV). Spriedumus var izpildit jebkura pasaules tiesa, kurai
ir jurisdikcija $ados jautajumos. CIKTAL TO ATLAUJ PIEMEROJAMIE TIESIBU AKTTI: (I) JUS UN MES ATSAKAMIES NO
JEBKADAM TIESIBAM UZ ZVERINATO TIESU STRIDA, KAS SAISTITS AR SIEM NOTEIKUMIEM VAI JUSU PLATFORMAS
LIETOSANU; UN (II) JUS UN MES VIENOJAMIES, KA NEVIENA NO PUSEM NEIEROSINAS NEKADU TIESAS PRAVU,
TIESVEDIBU, NEIESNIEGS PRASIBU VAI JEBKADA VEIDA PRETENZIJU SAISTIBA AR SIEM NOTEIKUMIEM VAI JOSU
PLATFORMAS IZMANTOSANU PRET OTRU PUSI KA PRASITAJU VAI GRUPAS DALIBNIEKU NEVIENA IESPEJAMA KLASES,
KOLEKTIVA VAI PARSTAVJA PROCESA.

b. Tikai tad, ja Lictotajs ir “patérétajs” (ka definéts turpmak), uz Skirgjtiesu attiecas arT $adi noteikumi: (i) jebkuru prasibu, kas ietilpst mazo
prasibu tiesas jurisdikcija, var iesniegt §8da mazo prasibu tiesa. Lai izvairitos no §aubam, visas pargjas prasibas iesniedzamas Skirgjtiesai; (ii)
Skirgjtiesa ir pieejami visi tiesiskas aizsardzibas lidzekli saskana ar piemérojamajiem federalajiem, §tatu vai vietéjiem tiesibu aktiem; (iii)
Skirgjtiesnesim jabiit neitralai pusei, un patérétajs var piedalities Skirgjtiesnesa izvéles procesa; (iv) Skirjtiesa var notikt, izmantojot video,
vai vieta netalu no patérétaja dzivesvietas; (v) attieciba uz Skiréjtiesas izmaksam, kad patérétajs uzsak Skirgjtiesas procesu, vieniga maksa,
kas jamaksa patérétajam, ir 250 USD. Visas pargjas Skirgjtiesas izmaksas sedzam mgs, tostarp jebkuru atlikuso JAMS lietu parvaldibas maksu
un visas profesionalas maksas par arbitra pakalpojumiem; (lai gan katra puse sedz savas attiecigas juridiskas izmaksas). Kad mes uzsakam
Skirgjtiesas procesu, més segsim visas ar Skirgjtiesu saistitas izmaksas; un (vi) ir atlauts atklat ar stridu saistitu neprivilegétu informaciju. So
Noteikumu izpratné “paterétajs” nozimé personu, kas meklé vai iegiist jebkadas preces vai pakalpojumus galvenokart personigam gimenes vai
majsaimniecibas vajadzibam, tostarp ar Sadiem pirkumiem saistitos kredita darfjumus vai personigas bankas darfjumus.

23. Tiesibu cesija. Sie Noteikumi nodroginas labumu un biis saistosi pusém, to tiesibu parnéméjiem un atlautajiem cesionariem. Jiis nedrikstat cedgt
$o Ligumu bez Suvoda rakstiskas piekri$anas. M&s varam ced@t jebkuras no savam tiesibam vai delegét jebkuru no saviem pienakumiem saskana
ar Siem Noteikumiem jebkurai personai vai organizacijai.

24. Atdalamiba. Ja kompetentas jurisdikcijas tiesa atzist kadu no So Noteikumu nosacTjumiem par pretrunigu tiesibu aktam, tiesa grozis o
nosacijumu un interpretgs to ta, lai vislabak sasniegtu sakotn&ja nosacijuma merkus, ciktal to atlauj tiesibu akts, un pargjie §1 Liguma nosacijumi

paliks speka.

Liguma izbeigSana. Jusu piekluve Platformai tiks partraukta, beidzoties vai izbeidzot Klienta abonementu Platforma. Turklat Klients vai més
varam partraukt Jasu piekluvi Platformai agrak, jebkada iemesla d€l vai bez iemesla. Tomér tipiski iemesli, kap&c mes varam partraukt vai apturét
Jasu piekluvi Platformai, ir, bet ne tikai, Jisu So Noteikumu parkapums, Jisu parkapums vai droSibas notikuma, darbibas, atbildibas vai cita
drauda dél, kas saistits ar Platformas darbibu.

25. Noteikumi, kas piemérojami NiidZersijas paterétajiem. Neviens no So Noteikumu nosacTjumiem neattiecas uz paterétaju Nudzersija, ja
noteikums ierobezo tiesiskas aizsardzibas lidzeklus par (i) nolaidibu, (ii) produktu atbildibas prasibam, (iii) soda naudas zaud&jumiem, (iv)
Nudzersijas Vienoto tirdzniecibas kodeksu; vai (v) nesp&ju pienacigi aizsargaties pret kait€jumu, kas rodas treso personu noteiktu noziedzigu
darbibu rezultata (pieméram, datorurké$ana un identitates zadziba). So Noteikumu nosacijumi par noteiktu zaud&jumu izslégsanu vai ierobezo$anu
Niidzersija neattiecas uz tiesibu aktos noteiktajiem zaudéjumiem, soda naudas zaud€jumiem, datu zudumu un Tpasuma zudumu vai bojajumu.
Suvoda patur visas tiesibas, aizstavibu un pielaujamos ierobezojumus saskana ar Niidzersijas tiesibu aktiem un Jiisu dzivesvietas apgabala tiestbu
aktiem.

26. Viss ligums. Sie Noteikumi kopa ar miisu Privatuma pazinojumu atspogulo visu vieno$anos starp mums un Jums attieciba uz ta prieck§metu un
aizstaj visas iepriek$ejas rakstiskas vai mutiskas sarunas, saistibas un rakstveida vieno$anas. Neviena no pusém nav sniegusi nekadus solfjumus,
apliecinajumus, sapratni, garantijas un vienosanas, iznemot tos, kas ir skaidri noraditi Seit. Nekadas So Noteikumu izmainas vai grozijumi nav

speka, ja vien tas nav rakstiski parakstijusas abu pusu pilnvarotas personas.

Pedeéjoreiz atjauninati: 2025. gada 1. septembr1

SUVODA PRIVATUMA PAZINOJUMS

Pedeéjoreiz atjauninati: 2025. gada 1. septembri

Suvoda LLC un ta saistitie uznemumi (“Suveda,” “Greenphire,” “mes,” “mums” vai “miisu”) ciena Jiisu privatumu. Saja Privatuma pazinojuma

(“Pazinojums”) ir aprakstita Personas datu (definéti talak) apstrade, kas tiek sniegti, vakti vai izpausti, sniedzot Jums miisu produktus vai


https://www.jamsadr.com/rules-streamlined-arbitration
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pakalpojumus, tostarp, bet ne tikai, Suvoda Interactive Response Technology (“IRT”), eConsent, Scheduling, Greenphire Travel, Electronic Clinical
Outcomes Assessment(s) (“eCOA”), Greenphire Patient Payments, Budgeting and Benchmarking, un Site Payments produktus un saistitos
pakalpojumus (kopa saukti — “Pakalpojumi”). Saistiba ar Pakalpojumiem Jums var tikt pieskirta arT piekluve iericei, SIM kartei vai citai aparatiirai

(“Aparatiira”).

Saja Pazinojuma ir aprakstitas ar tiesibas, kas Jums var biit saskana ar piemérojamajiem tiesibu aktiem. Liidzu, uzmanigi izlasiet So Pazinojumu, lai
izprastu misu politiku un praksi attieciba uz Jusu Personas datiem un to, ka mes tos apstradasim. Ja Jums §is pazinojums ir nepiecieSams

lejupieladéjama vai pieejama (liela druka) formata, lidzu, noklikskiniet Seit vai sazinieties ar mums pa e-pastu privacy(@suvoda.com.

Musu vaktie Personas dati

=

Megs vacam vairakas Personas datu kategorijas no un par miisu Platformas un Pakalpojumu lietotajiem (“Jiis”). “Personas dati” ir informacija, kas

unikali identificg, attiecas uz, apraksta vai ir pamatoti sp&jiga tikt saistita ar Jums. Miisu savakto Personas datu kategorijas var ietvert turpmak mingto.

o Kontaktinformacija — ja iesniedzat pieprasijumu, registréjat kontu vai sniedzat informaciju miisu Platforma vai Pakalpojumos, més varam vakt
Jusu kontaktinformaciju, tostarp Jisu vardu, uzvardu, lietotajvardu, paroli, pasta adresi, e-pasta adresi, uzn@muma nosaukumu, amatu, talruna
numuru, faksa numuru, laika joslu un jebkuru mums nosfitito zinojumu saturu.

o LietoSanas/zurnala informacija — kad Jus izmantojat maisu Pakalpojumus, més varam vakt un uzturét informaciju (pieméram, “Zurnalus”) par
Jusu Pakalpojumu lieto§anu, tostarp par visam darbibam, kuras veicat saistiba ar P&tfjumiem, kuriem Jums ir piekluve. Turklat meés varam
automatiski ierakstit informaciju, tostarp Jusu interneta protokola adresi (“IP adrese”), Jusu ierices geografisko atraganas vietu, ierices modeli un
iz8kirtsp&ju, operétajsisteémas versiju, parlikosanas vésturi, viet€jo datumu un laiku, ierices akumulatora uzlades limeni, pieteikSanas
meginajumus, parlakprogrammas veidu, ar Jasu interneta pakalpojumu sniedz&ju saistitos doména vardus, radijumus no attiecigajam iericém
(pieméram, glikozes limeni asinis) un jebkadu citu informaciju par Jisu mijiedarbibu ar miisu Pakalpojumiem.

o Sazinas informdcija — m&s varam vakt personas datus, kas ietverti Jisu sazina ar mums, izmantojot e-pastu, t€rz€sanas funkcijas, socialos tiklus,
talruni vai citadi, tostarp izmantojot maksligo intelektu, un dazos gadijumos mes varam izmantot treSo personu pakalpojumu sniedz&jus. Ja to
atlauj piemérojamie tiesibu akti, m&s varam vakt un uzturét ierakstus par zvaniem un térz&anu ar misu agentiem, parstavjiem vai darbiniekiem,
izmantojot zinojumus, t€rz&Sanu, pastu vai lidzigu funkcionalitati.

o Kliniska pétijuma informacija — mes varam vakt Personas datus saistiba ar miisu Pakalpojumu izmantosanu un klinisko p&tfjumu administréSanu,
tostarp Jsu vardu, uzvardu, pirmslaulibas uzvardu, inicialus, e-pasta adresi, adresi, talruna numuru, valodu, socialas apdros§inasanas numuru vai
citu valdibas identifikacijas numuru, lietotajvardu, paroli, atbildes uz dro§ibas jautajumiem, pases numuru, fotoatt€lu un deriguma terminu,
dzimumu, dzimumidentitati, uzturé$anas atlauju, tautibu un izdevgjvalsti, dzim$anas datumu un valsti, ar veselibu saistitu informaciju, genétisko
informaciju, P&tfjuma identifikatoru, kalendara informaciju, viziSu datumus un laikus, ka arT citu informaciju, kas saistita ar Dalibnieka vizit€tm un
Dalibniekiem, tostarp atlases numuru, Dalibnieka ID vai p&tamas personas numuru un statusu, informaciju, kas saistita ar zalu izsniegSanu,
informaciju, kas saistita ar logistikas pieprasijumiem (tostarp pakalpojumu piezimes un biezo lidotaju vai citus atlidzibas numurus), ar piekriSanu
saistTtu informaciju, tostarp pacienta un apriipétaja parakstus, un informaciju, kas saistita ar klinisko rezultatu novertgjumiem un/vai sniegta,
reaggjot uz tiem (tostarp informaciju, kas saistita ar dzives kvalitati, piedaloties kliniskaja p&tijuma).

o Finansu informacija — ja Jus izmantojat misu Pakalpojumus, mes varam vakt finansu informaciju, tostarp izmantojot miisu tre$as personas
maksajumu apstradataju, lai atvieglotu maksajumus, pieméram, bankas konta numuru, debetkartes numuru, veidu un deriguma terminu,
informaciju par kartes atlikumiem un gaidamajiem maksajumiem, nodoklu maksataja ID, maksajuma sanéméja ID, socialas apdrosinasanas

numuru un Jasu atlidzinasanas ¢eku fotoatt€lus.

Ja Jus nesniedzat kadu no Siem datiem vai ja més to kada iemesla dél nevaram ievakt, mes, iespgjams, nevarésim Jums sniegt Pakalpojumus.

Ka mées vacam Jisu Personas datus

o Tiesi no Jums — més vacam Personas datus, ko Jiis mums sniedzat tie$i, piem&ram, ja izv€laties sazinaties ar mums, pieprasit no mums
informaciju, registréties atjauninajumu sanemsanai vai citadi izmantot misu Platformu vai Pakalpojumus.

o No treSajam personam — mes varam vakt Personas datus no treSajam personam, tostarp, bet ne tikai, Klientiem un vinu un miisu darfjumu
partneriem, datu analizes pakalpojumu sniedz&jiem, mobilo iericu pakalpojumu sniedzgjiem, interneta vai mobilo pakalpojumu sniedzgjiem,
mobilo lietojumprogrammu platformu pakalpojumu sniedzgjiem.

o [Izmantojot tiessaistes izsekoSanas tehnologijas — mes izmantojam sikdatnes un lidzigas tehnologijas noteiktos produktos, lai automatiski vaktu
Personas datus, kad Jas parlikojat misu Platformu. Papildinformaciju par o tehnologiju izmantoSanu skatiet Stkdatnu un izsekoSanas tehnologiju

politika.
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Ka més izmantojam Personas datus
Ciktal to atlauj piemé&rojamie tiesibu akti, m&s izmantojam Personas datus turpmak min&tajiem noliikiem.

o Lai sniegtu un personalizétu miisu Pakalpojumus, pieméram, atbalstitu klinisko pétijumu logistiku, apstradatu vai izpilditu kar§u pasttijumus,
sniegtu paSpiegades pazinojumus, pazinojumu zinojumus un datu zinojumus, parvalditu markieru registraciju, apstradatu maksajumus,
nodrosinatu klientu apkalposanu, uzturétu vai apkalpotu kontus, nodro$inatu finansgjumu, parbauditu klientu informaciju, izveidotu un uzturtu
uznéméjdarbibas ierakstus, parbauditu atbilstibu un veiktu vai sniegtu lidzigus pakalpojumus. Ja Aparatiira ir dala no Pakalpojumiem, més varam
izmantot un kopigot Jisu vardu, uzvardu un kontaktinformaciju, ko Jis mums sniedzat, ar tre$ajam personam, lai nosutitu Jums Aparatiiru, kas
jaizmanto P&tfjuma. Turklat més varam izmantot un sniegt informaciju par jebkuras Aparatiiras izmanto$anu treSajam personam, ja tas
nepieciesams, lai sniegtu Pakalpojumus un/vai Aparatiiru, tostarp, bet ne tikai, parlikosanas vesturi, Aparatiiras programmatiiru un iestatijumus,
ka arT Aparataras generéto informaciju.

o Lai izveidotu audita ierakstus, tostarp izsekotu Jiisu aktivitates Pakalpojumos. Jisu aktivitates Pakalpojumos var tikt apzimétas ar Jiisu
lietotajvardu vai lietotaja identifikatoru, vardu un uzvardu, un tas tiks saistitas ar Jums, lai izsekotu Jusu aktivitates Pakalpojumos (“Audita
ieraksti”). So informaciju més glabasim pat p&c Jiisu konta dze$anas vai p&tijuma, kura Jis piedalijaties, pabeigganas. ST informacija kopa ar citu
informaciju saistiba ar PEtfjumu var tikt kopigota ar Sponsoru un/vai citam tre$ajam personam, tostarp regulativajam iestadém, ka to var noradit
Sponsors, lai izpilditu miisu ligumsaistibas un/vai saskana ar normativo aktu prasibam. Liidzu, skatiet sadalu “Cik ilgi més glabajam Jusu
Personas datus”, lai iegiitu plasaku informaciju.

o Lai optimizetu, uzlabotu un uzturétu misu Pakalpojumus, tostarp izprastu un analiz&tu, ka lietotaji mijiedarbojas ar misu Pakalpojumiem,
novertetu lietotaju interesi par noteiktiem Pakalpojumiem vai funkcionalitati, pieprasitu atsauksmes par miisu Pakalpojumiem un novérstu
problémas.

o Jekséjai pétniecibai un attistibai, pieméram, musu Pakalpojumu test€Sanai, verifikacijai un kvalitates uzlaboSanai vai jaunu Pakalpojumu izstradei.

o Sazinai ar Jums, piemeram, atbildésanai uz Jiisu jautajumiem un komentariem, pazinosanai par izmainam miisu Pakalpojumos, tostarp izmantojot
maksligo intelektu, un Klientu lietotaju reklamas materialu nosiitisanai par miisu Pakalpojumiem, tostarp elektroniski, pieméram, e-pasta. Ludzu,
nemiet vera, ka mes varam izmantot Jiisu sniegto e-pasta adresi vai mobila talruna numuru, lai nosiititu Jums pazinojumus saistiba ar P&tfjumu,
kuram piekliistat vai kura piedalaties. Sie pazinojumi tiek nosititi pec Sponsora pieprasijuma. Ja vélaties partraukt §o pazinojumu sanemsanu,
ladzu, sazinieties tiesi ar Sponsoru. Juridisku, drosibas vai aizsardzibas apsvérumu dgl, pieméram, lai aizsargatu miisu un misu lietotaju drosibu,
TpaSumu vai tiesibas; lai ieverotu juridiskas un normativas prasibas; lai Istenotu miisu noteikumus, nosacijumus un politikas; lai atklatu, noverstu
un reagétu uz drosibas incidentiem; un lai aizsargatu pret launpratigu, maldino$u, krapniecisku vai nelikumigu darbibu.

e Ka dala no korporativa darijuma, pieméram, saistiba ar muisu aktivu vai uzn€muma dalas vai visu pardosanu, cita uznpémuma vai cita uznp€muma
aktivu dalas vai visu to iegadi vai citu korporativu darfjumu, tostarp bankrota gadijuma.

o Lai izpilditu jebkuru citu nolitku, kuram Jiis tos sniedzat, tostarp noliikus, kas aprakstiti, sniedzot datus vai savu piekrisanu.

Ka més izpauZam Personas datus
Mgs varam bez ierobezojumiem izpaust savaktos datus par miisu lietotajiem un datus, kas neidentific€ nevienu personu.
Megs varam izpaust Jisu Personas datus ar Jisu piekrisanu vai turpmak mingtos apstaklos.

o Darbinieki un citi darbinieki — mes varam kopigot Personas datus ar miisu darbiniekiem un personalu (pieméram, darbuznémgjiem), kuriem ir
jazina dati misu uznéméjdarbibas vajadzibam.

o Saistitie uzpemumi — mes varam kopigot Personas datus miisu uzn€émumu saime vinu un misu uznéméjdarbibas un marketinga noliikos, tostarp
meérktiecigas reklamas un sazinai ar Jums par Jisu Pakalpojumu lietoSanu, apkopes problémam un informacijas sniegSanai par Pakalpojumiem,
kas, muisuprat, varétu Jis intereset.

o Pakalpojumu sniedzéji — mes izpauzam Jiisu Personas datus pakalpojumu sniedzgjiem/ligumslédzgjiem, kurus meés izmantojam savas
uznéméjdarbibas atbalstam, tostarp, bet ne tikai, celojumu palidzibas un logistikas partneriem, kopbrauksanas operatoriem, datu analizes
pakalpojumu sniedzgjiem, timek]vietnu mitinasanas pakalpojumu sniedzgjiem un citiem tehnologiju nodrosinatajiem.

e Darijumu partneri — m&s varam izpaust Personas datus uzticamiem darfjumu partneriem.

o Klinisko pétijumu veicosas iestades — ja esat kliniska pétijjuma Dalibnieks vai kliniska p&tijuma Dalibnieka apriipétajs, més varam kopigot Jiisu
Personas datus saistiba ar p&tijumu administréSanu, tostarp ar petijjumu centriem, p&tjjuma centra darbiniekiem, Sponsoriem un tiem, kas strada
Sponsoru varda, tostarp ligumpgtniecibas organizacijam.

o Finansu iestades — ja Pakalpojumu lietoSana prasa veikt maksajumus Jums, pieméram, ja esat kliniska p&tjjuma Dalibnieks, més varam kopigot

Jusu Personas datus ar finansu iestadém un saistitajam pus€m, lai nodrosinatu Jums $os maksajumus, tostarp karSu apstradatajiem, karSu nomainas



pakalpojumu sniedzgjiem un Jusu klientu verifikacijas pakalpojumu sniedzgjiem.

o Regulativa agentiiras —mes varam izpaust Personas datus saistiba ar Partikas un zalu parvaldes vai citas regulgjoso agenttru veiktu auditu.

o Juridiskas saistibas vai drosibas apsvérumi — mgs varam izpaust Personas datus treSajai personai, ja mums ir labticiga parlieciba, ka $ada
Personas datu izpausana ir pamatoti nepiecieSama, lai: a) izpilditu vai ievérotu jebkuru tiesibu akta, noteikuh3mu, tiesvedibas procesa vai
izpildama valdibas pieprasijuma prasibu; b) istenotu vai izmekl&tu iesp&jamu jebkuru Jiisu ar mums noslégto noteikumu vai liguma parkapumu; c)
atklatu, noverstu vai citadi reagétu uz krap$anu, drosibas vai tehniskam problemam; d) atbalstitu audita un atbilstibas funkcijas; vai €) aizsargatu
Suvoda, tas darbinieku un klientu vai sabiedribas tiesibas, IpaSumu vai drosibu pret kaitgjumu.

o ApvienoSanas vai kontroles maina — mes varam izpaust Personas datus treSajam personam pé&c nepiecieSamibas, ja esam iesaistiti apvienosanas,
iegades vai jebkura cita darfjuma, kas ietver kontroles mainu miisu uznémuma, tostarp, bet ne tikai, bankrota vai lidzigas procediiras gadijuma. Ja
to pieprasa tiesibu akti, mé&s Jiis inform€sim pirms $adas izpauSanas.

e (Citi — m@s varam izpaust Personas datus treSajam personam, ja Jis to neparprotami pieprasat vai tam piekritat, vai nolikiem, kadiem Jis mums

izpaudat Personas datus, ka noradits izpauSanas laika un bridi (vai ja tas bija acimredzams izpausanas laika un bridi).

Sikdatnes un citas izsekoSanas tehnologijas

ME&s un musu pakalpojumu sniedzgji varam izmantot sikdatnes un lidzigas tehnologijas, lai vaktu lieto$anas un parlikprogrammas informaciju par to,
ka Jus izmantojat musu Platformu. Tehnologijas, kuras més izmantojam $ai automatiskajai datu vaksanai, var ietvert sikdatnes un timekla bakugunis,
kas lauj mums parbaudit sistémas un servera integritati un generét statistiku par noteikta satura popularitati. Mes apstradajam informaciju, kas vakta,
izmantojot $§adas tehnologijas, un kas var ietvert vai tikt apvienota ar Personas datiem, lai palidz&étu darboties noteiktam misu Platformas funkcijam,
uzlabotu Jisu pieredzi, izmantojot personalizaciju, un palidz&tu mums labak izprast miisu Platformas funkcijas, kuras Jiis un citus lietotajus visvairak

interese.

o Kilientu mijiedarbiba: més uzlabojam miisu klientu mijiedarbibu, piedavajot tadas funkcijas ka maksajumu apstradataji, lai atvieglotu tie$saistes

maksajumus. Katru no $iem piedavajumiem regulg attieciga pakalpojumu sniedzgja noteikumi, nosacijumi un politikas.

Google Analytics: lai uzzinatu vairak par to, ka Google izmanto datus, apmeklgjiet Google Privatuma politiku un Google lapu par temu “Ka Google

izmanto datus no Platformas vai lietotném, kuras izmanto miisu pakalpojumus”. Jiis varat lejupicladét Google Analytics atteik8anas parlikprogrammas

pievienojumprogrammu katrai ttimekla parlikprogrammai, ko izmantojat, tacu tas neliedz izmantot citus analitikas rikus. Lai uzzinatu vairak par

Google Analytics stkdatném, apmeklgjiet sadalu Google Analytics sikdatnu lietosana timeklvietngs.

Personas datu pardosana vai kopigosana — lai gan mes nepardodam pétijuma dalibnieku un apstiprinato zalu lietotaju, kas nav dalibnieki
(“apstiprinatie lietotaji”’) Personas datus apmaina pret atlidzibu, iznémuma gadijumos mé&s kopigojam apstiprinato lietotaju Personas datus citu labumu
giiSanai, ko var&tu uzskatit par “pardosanu” vai “kopigoSanu” saskana ar dazadiem datu aizsardzibas tiesibu aktiem, jo tas dazreiz tiek plasi definétas,
ieklaujot tadas darbibas ka uz interesém balstitas reklamas radiSana timeklvietnes vai atlauja treSajam personam sanemt noteiktu informaciju,
pieméram, sikdatnes, IP adresi un/vai parlikosanas paradumus. Lidzigi més iesaistamies uz interes€m balstita reklama, kad izmantojam datus par
apstiprinata lietotaja aktivitatém misu Platforma, lai raditu apstiprinatajiem lietotajiem reklamas timeklvietngs, kas pieder treSajam personam vai
kuras tas kontrolg. Saja konteksta pedgjo divpadsmit ménesu laika més esam sniegusi reklamas tikliem, datu analizes pakalpojumu sniedzgjiem,
socialajiem tikliem un video koplietoSanas platformam tadus personas datus ka apstiprinata lietotaja IP adreses, ierices informacija, informacija par

interneta un citu elektronisko tiklu aktivitateém, ka arT geografiskas atrasanas vietas informacija.

Noklikskiniet Seit, lai parskatitu Sikdatnu politiku.

Cik ilgi mes glabajam Jiisu Personas datus

Mgs glabajam Jiisu datus tik ilgi, cik nepiecieSams: (i) lai veiktu darjjumus ar Klientiem; (ii) lai izpilditu $aja Pazinojuma izklastitos noltkus; un (iii)

lai izpilditu misu juridiskas un normativas saistibas, atrisinatu stridus un izpilditu jebkadas vienoSanas.

Kriteriji, ko m&s izmantosim, lai noteiktu, cik ilgi glabat Jisu Personas datus, ietver miisu darjjumu attiecibu raksturu ar Jums; misu juridiskas
tiesibas, pienakumus un glabasanas prasibas; un to, vai mums ir pastavigs uznéméjdarbibas noluks Jusu Personas datu glabasanai, pieméram, sazina ar

Jums par Juisu pieprasitajiem Pakalpojumiem.

Ladzu, nemiet véra, ka més glabasim Audita ierakstus, ciktal tas nepiecieSams, lai izpilditu misu juridiskas, normativas vai ligumiskas saistibas.
Sados gadijumos Personas dati tiks nodaliti, lai ierobeZotu datu apstradi, un Personas dati tiks glabati un saglabati, lai izpilditu atbilstosas

piemérojamas juridiskas, normativas vai ligumiskas saistibas.


http://www.google.com/policies/privacy
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://support.google.com/analytics/answer/11397207
https://www.suvoda.com/cookie-policy

Saites uz treSo personu timeklvietném

Mgs neesam atbildigi par praksi, ko izmanto jebkuras timeklvietnes vai pakalpojumi, kas ir saistiti ar mtisu Platformu vai no tas, tostarp tajos ietverto
informaciju vai saturu. M&s iesakam Jums izp€tit un uzdot jautajumus, pirms izpauZzat Personas datus treSajam personam, jo visi izpaustie Personas

dati tiks apstradati saskana ar attiecigas tresas personas privatuma politiku.

Dazos gadijumos més piedavajam saites uz socialo tiklu platformam (piem&ram, Facebook, Instagram, LinkedIn, X (agrak pazistams ka Twitter) un
YouTube), kas lauj Jums viegli sazinaties ar mums vai kopigot informaciju socialajos tiklos. Jebkurs saturs, ko publicgjat, izmantojot §is socialo tiklu

lapas, ir paklauts So platformu LietoSanas noteikumiem un Privatuma politikam.

Starptautiska lietoSana un parrobeZu datu parsiitiSana

Ja pieklastat miisu produktiem, ltidzu, nemiet véra, ka musu produkti tiek mitinati Amerikas Savienotajas Valstis un Eiropa. Ja to atlauj piemé&rojamie
tiestbu akti, Suvoda parsiita, apstrada un glaba informaciju par Jums serveros, kas atrodas vairakas valstTs, tostarp Amerikas Savienotajas Valstis, kuras
nepiedava lidzvertigu privatuma aizsardzibas limeni, kads tiek piedavats citas teritorijas, pieméram, Eiropas Savieniba. Mé&s varam ar nodot Jiisu

informacijas apstradi apakSuzn€meéjiem vai kopigot Jisu informaciju ar tre$§ajam personam, kas atrodas valstis, kuras nav Jiisu mitnes valsts.

Ladzu, nemiet véra, ka noteiktas situacijas mums var but pienakums izpaust Personas datus, reaggjot uz valsts iestazu likumigiem pieprasijumiem,

tostarp, lai izpilditu valsts drosibas vai tiesibaizsardzibas prasibas.

Personam Japand: ka mingts ieprieks sadala “Ka més izpauzam Personas datus”, m€s kopigi izmantojam Jasu Personas datus ar miisu
meitasuzn€mumiem un saistitajiem uznémumiem $aja Pazinojuma aprakstitajiem nolukiem. Kopigi izmantoto Personas datu kategorijas ir aprakstitas
ar $§1 Pazinojuma sadala “Miisu savaktie Personas dati”. Par $o kopigo lietoSanu atbildiga puse ir Suvoda Software GK, Roppongi Hills North Tower
17F, 6-2-31 Roppongi, Minato-ku, Tokyo 106-0032, Japan. Lai iegiitu plasaku informaciju par kopigo lietoSanu, lidzu, sazinieties ar mums pa e-pastu

privacy(@suvoda.com.

Ludzu, nemiet véra, ka Jusu Personas dati var tikt parsiititi arpus Japanas. Kad mé&s parsttam Jisu Personas datus uz jurisdikcijam, kuras Personas
datu aizsardzibas komisija (Personal Information Protection Commission jeb “PPC”) nav atzinusi par “atbilstoSam”, ja un ka to pieprasa Japanas
Likums par personas datu aizsardzibu, més noslédzam rakstiskus ligumus ar treSajam personam, kas atrodas arpus Japanas. Lai iegiitu aprakstu par

arvalstu sisttmam un ietvariem, kas var ietekmét tresas personas lidzveértigu pasakumu istenoSanu, skatiet $eit.

Lai iegiitu plasaku informaciju par parrobezu parsiitijumiem, 1iidzu, sazinieties ar mums pa e-pastu privacy@suvoda.com.

Mgs ieviesTsim drosibas pasakumus, kas paredzeti Jusu Personas datu aizsardzibai, tostarp iecelot personu, kas ir atbildiga par personas datu apstrades

kontroli, un precizgjot personala apstradajamo Personas datu apjomu.

Ja uzskatat, ka esam parkapusi kadas no Jusu tiesibam saskana ar Personas datu aizsardzibas likumu, varat iesniegt siidzibu Personu aizsardzibas
komisija (PPC).

Personam Eiropas Savieniba, Eiropas Ekonomikas zona, Sveicé, Brazilija un Apvienotaja Karalisté: Suvoda nosiitis Personas datus tre$ajam
personam arpus $iem regioniem tikai tad, ja §is personas bis ieviesusas atbilstoSus dros§ibas pasakumus $adu Personas datu parsatiSanai, izmantojot

likumigas un apstiprinatas metodes.

Paslaik Suvoda ievéro ES un ASV datu privatuma pamatnoteikumus (“ES un ASV DPF”), Apvienotas Karalistes paplasinajumu ES un ASV DPF un
Sveices un ASV datu privatuma pamatnoteikumus (“Sveices un ASV DPF”), ko noteicis ASV Tirdzniecibas departaments, attieciba uz Personas datu
apstradi, kas sanemta attiecigi no ES, Apvienotas Karalistes un Sveices, un Brazilijas Visparigo datu aizsardzibas likumu (“LGPD”). Suvoda ir
apliecingjusi ASV Tirdzniecibas departamentam, ka ta ievéro ES un ASV datu privatuma ietvara principus (“ES un ASV DPF principi”) attieciba uz
personas datu apstradi, kas sanemti no Eiropas Savienibas, pamatojoties uz ES un ASV DPF, un no Apvienotas Karalistes (un Gibraltara),
pamatojoties uz Apvienotas Karalistes ES un ASV DPF paplasinajumu. Suvoda ir apliecindjusi ASV Tirdzniecibas departamentam, ka ta ievéro
Sveices un ASV datu privatuma pamatnoteikumu programmas principus (“Sveices un ASV DPF principi” un kopa ar ES un ASV DPF principiem

“DPF principi”) attieciba uz personas datu apstradi, kas sanemti no Sveices, pamatojoties uz Sveices un ASV DPF.

Ja pastav pretrunas starp 1 pazinojuma noteikumiem un DPF principiem un/vai Sveices un ASV DPF principiem, noteicosie ir piemérojamie DPF
principi. Lai uzzinatu vairak par Datu privatuma pamatnoteikumu (“DPF”’) programmu un apskatitu misu sertifikaciju, ludzu, apmeklgjiet vietni

https://www.dataprivacyframework.gov/.
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Saskana ar DPF programmu més apnemamies paklaut visus piemé&rojamos Personas datus, kas sanemti no ES, Apvienotas Karalistes un Sveices, DPF

principiem, pamatojoties uz ES un ASV DPF, ta Apvienotas Karalistes paplaginajumu un Sveices un ASV DPF.

Federalas tirdzniecibas komisijas jurisdikcija ir Suvoda atbilstiba ES un ASV DPF, Apvienotas Karalistes ES un ASV DPF paplasinajumam un
Sveices un ASV DPF.

Jiisu izveles un tiesibas saskana ar DPF

Ja Jusu Personas dati tiks izmantoti jaunam noliikam, kas btiski atskiras no noliika(-iem), kadam(-iem) tie sakotn&ji tika vakti vai vélak autorizgti, vai
arT tiks parsititi treSajai personai, kas nav Juisu parstavis, Jums attieciga gadijuma tiks sniegta iesp&ja atteikties no Jusu Personas datu $adas
izmantoSanas vai parsiitiSanas. Ja attieciga informacija ir Sensitivi Personas dati, pirms paredzetas apstrades tiks sanemta Jisu apstiprinosa,

neparprotama piekri$ana.

Saskana ar DPF, ka sikak aprakstits $aja Pazinojuma, Jis varat sava varda (ja iesp&jams) vai no mums pasiem vai savas kliniskas iestades (attieciga
gadijuma) ltigt apstiprinajumu par to, vai més apstradajam Jusu Personas datus, pieprasit piekluvi tiem un lugt, lai més labotu, grozitu vai dz&stu So

informaciju, ja ta ir nepreciza vai ir apstradata, parkapjot DPF principus.

Talakai parsttiSanai

Kad més sanemam Personas datus saskana ar DPF principu, m&s joprojam esam atbildigi par jebkuru turpmaku to parsttisanu tre$ajai personai
(“Talaka parstitisana”), ja vien mes neesam atbildigi par notikumu, kas izraisijis jebkadu iesp&jamu kaitgjumu.

Ka Tstenot savas tiesibas, pieprasit papildu informaciju vai iesniegt siidzibu saskana ar DPF

Saskana ar ES un ASV DPF principiem Suvoda apnemas atrisinat siidzibas par Jiisu privatumu un miisu Jisu Personas informacijas, kas tiek parstitita
uz Amerikas Savienotajam Valstim saskana ar DPF principiem, vakanu vai izmantosanu. Eiropas Savienibas, Sveices un Apvienotas Karalistes
personam ar DPF jautajumiem vai stidzibam vispirms jasazinas ar: (i) savu klinisko centru, ja esat kliniska p&tijuma Dalibnieks vai apripétajs; vai (ii)

ja neesat kliniska p&tjjuma Dalibnieks vai apriip&tajs, ar mums tiesi, rakstot uz e-pasta adresi privacy(@suvoda.com vai rakstot uz pasta adresi:

Suvoda LL.C

181 Washington Street, Suite 100
Conshohocken, PA 19428
ATTN: Privacy Officer

Talrunis: 1-855-788-6321

E-pasts: privacy@suvoda.com

Suvoda SRL

10 BId I.C. Bratianu, Floor 3, District 3
Bucharest, Romania, 011413

ATTN: Privacy Officer

Talrunis: +40 (31) 2265529
Bezmaksas talrunis: 0800-896-362

E-pasts: privacy@suvoda.com

Ja atrodaties Brazilija, Jus varat arT sazinaties ar miisu vietgjo parstavi un DPO MKR Consultoria LTDA, rakstot uz e-pastu:

greenphire.dpo@mkr.com.br

Suvoda ir apnémies saskana ar DPF principiem neatrisinatas privatuma stidzibas, kas saistitas ar ta produktiem un pakalpojumiem, nodot neatkarigam
stridu risinaSanas mehanismam — Datu privatuma ietvara pakalpojumiem, ko parvalda BBB Nacionalas programmas. Ja savlaicigi nesanemat stidzibas

apstiprinajumu vai ja Jisu stidziba netiek apmierinosi izskatita, ladzu, apmeklgjiet vietni https://bbbprograms.org/programs/all-programs/dpf-

consumers/ProcessForConsumers, lai iegiitu plagaku informaciju un iesniegtu siidzibu. Sis pakalpojums Jums tiek sniegts bez maksas.

Ja Jasu DPF siidzibu nevar atrisinat, izmantojot iepriek§ mingtos kanalus, noteiktos apstaklos Jis varat versties pie saistoSas skirgjtiesas attieciba uz
dazam atlikusajam prasibam, kuras nav atrisinatas ar citiem tiesiskas aizsardzibas mehanismiem. Skatiet vietni

https://www.dataprivacyframework.gov/s/article/G-Arbitration-Procedures-dpf?tabset-35584=2.
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Kontaktinformacija. Ja Jums ir kadi jautajumi par $o Pazinojumu vai to, ka mes vacam, izmantojam, glabajam vai apstradajam Personas datus, varat

sazinaties ar mums, nosiitot e-pasta zinojumu uz adresi privacy(@suvoda.com vai nosttot ierakstitu vestuli uz adresi:

Suvoda LLC
181 Washington Street, Suite 100, Conshohocken, PA 19428, USA
ATTN: Privacy Department

Ka meés aizsargajam Personas datus

Mgs esam ieviesusi komerciali pamatotus pasakumus, kas paredzéti, lai aizsargatu Jiisu Personas datus no nejausas nozaudésanas un neatlautas
piekluves, izmantoSanas, mainiSanas un izpauSanas. Diemzgl informacijas parsiitiSana interneta nav pilnigi droSa. Neskatoties uz Siem centieniem

glabat Personas datus drosa vide, més nevaram garant&t Personas datu drosibu to parsiitiSanas vai glabasanas laika miisu sistémas.

Jusu privatuma tiesibu isteno$ana

Atkariba no Jusu dzivesvietas (un no ta, kada veida Jiis izmantojat Pakalpojumus), Jums var biit turpmak minétas tiesibas attieciba uz Jisu Personas

datiem saskana ar piemérojamajiem datu aizsardzibas tiesibu aktiem.

e PiekJuve — tiesibas pieprasit piekluvi jebkuriem Jiisu Personas datiem, kas mums var bt par Jums, un sanemt to kopiju.

e DzéSana — tiesibas dz&st Jusu Personas datus, ko esam savakusi vai ieguvusi, ieverojot noteiktus izne€mumus. Ja v€laties dzest savus Personas
datus, kas saistiti ar klinisko p&tijumu, lidzu, sazinieties ar P&tfjuma Sponsoru. P&c Sponsora noradijuma m&s varam turpinat Jiisu sniegto
Personas datu dz&$anu. Ja mes dzesisim $adus Personas datus, JUs vairs nevarésiet pieklat noteiktiem Pakalpojumiem.

o Labosana — tiesibas pieprasit, lai mes labotu jebkadas neprecizitates Jiisu Personas datos, ievérojot noteiktus izne@mumus.

o Atteiksands no noteiktas apstrades — tiesibas: a) atteikties no Jlisu Personas datu apstrades mérktiecigas reklamas noliikos; b) atteikties no Jasu
Personas datu pardosanas vai kopigosanas; c) ierobezot Jisu Sensitivu Personas datu izmantoSanu (ja piem&rojams); un c) atteikties no
profilésanas, lai veicinatu lémumu pienemsanu, kas rada juridiskas vai I1dzigi butiskas sekas. M&s nevacam un neapstradajam Sensitivus Personas
datus arpus tiesibu aktos atlautajiem noltikiem (piem&ram, 7027. panta (m) punkts saskana ar Kalifornijas Paterétaju privatuma likuma
noteikumiem), tapéc més nepiedavajam iesp&ju ierobezot to izmantosanu. M&s arT neveicam Jasu vai citu personu profilé$anu veida, kas raditu
juridiskas vai I1dzigi butiskas sekas, tapéc mes nepiedavajam atteikSanas iesp&ju.

o [ebildumi/apstrades ierobezosana — tiesibas noteiktos apstaklos iebilst pret Jiisu Personas datu apstradi vai ierobezot to.

o Atsaukt piekrisanu — tiesibas atsaukt savu piekriSanu, ja mes palaujamies uz Jusu piekriSanu Jiisu Personas datu apstradei. Jums var biit ar
tiesibas sanemt informaciju par iesp&ju nesniegt piekriSanu un par $ada atteikuma sekam. Jums var biit arT tiesibas sanemt informaciju par iespgju
nesniegt piekriSanu un par §ada atteikuma sekam.

o Automatizéta lemumu pienemsana — tiesibas zinat, kad uz Jums attiecas automatiz&ta lémumu pienemsana, Personas datus, kas izmantoti lemuma
pienemsana, galvenos faktorus un parametrus, kas saistiti ar lemumu, un cilvéka veikto [émuma (vai ta pamata esoSo datu, ja piemérojams)
parskatiSanu vai laboSanu. Jums var bt arT tiesibas piekrist $ai automatiz&tajai lemumu pienemsanai vai atteikties no tas atkariba no Jisu
atrasanas vietas.

o Jesniegt siidzibu tiesibas iesniegt stidzibu uzraudzibas iestadei vai citai regul€josai iestadei, ja uzskatat, ka esam parkapusi kadas no Jiisu tiesibam
saskana ar piemerojamajiem datu aizsardzibas tiesibu aktiem. M@s iesakam vispirms sazinaties ar mums, lai mums biitu iespgja tiesi risinat Jisu

bazas, pirms Jis to darat.

Iznemot ieprieks minétos gadijumus, lai Tstenotu jebkadas no Jusu privatuma tiesibam, kas Jums pieskirtas saskana ar piemérojamajiem datu

aizsardzibas tiesibu aktiem, rakstiet mums e-pasta zinojumu uz adresi privacy(@suvoda.com. Liidzu, nemiet véra, ka attieciga gadijuma mé&s varam Jis

ieteikt sazinaties ar attieciga P&tljuma Sponsoru, lai Tstenotu savas tiesibas.

Jus nekada veida netiksit diskrimingts, Istenojot $aja Pazinojuma uzskaititas tiesibas. Toméer, ja Jis atsauksiet savu piekriSanu vai iebilstat pret savu
Personas datu apstradi, vai arT, ja izvél&sities nesniegt noteiktus Personas datus, més, iesp&jams, nevarésim Jums sniegt dazus vai visus miisu

Pakalpojumus.

Tikai Jais vai pilnvarota persona, kuru Jis pilnvarojat rikoties Jusu varda, varat iesniegt pieprasijumu saistiba ar Jiisu Personas datiem. Jiis varat
iesniegt pieprasijumu ari sava nepilngadiga bérna varda. Pirms Jisu pieprasijumu izpildes mums ir javerific€ Jusu identitate, un, ja mes nevaram

verificét Jusu identitati, més varam pieprasit no Jums papildu informaciju. Ja esat pilnvarota persona, kas iesniedz pieprasijumu citas personas varda,
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mums bus javerific€ arf Jisu identitate, kas var prasit Jisu rakstiska pilnvarojuma vai pilnvaras apliecindgjumu. M&s censSamies atbildét uz

pieprasijumiem piem&rojamo tiesibu aktu noteiktaja termina.

Mgs neiekas€jam maksu par Jusu pieprasijumu apstradi vai atbildéSanu uz tiem, ja vien tie nav parmerigi vai atkartoti. Ja més konstat€sim, ka par
pieprasijumu ir jamaksa maksa, més Jis par to informesim, kapec mes piendmam $adu lémumu, un sniegsim Jums izmaksu tami pirms Jisu
pieprasijuma izpildes. M&s varam noraidit noteiktus pieprasijumus vai izpildit tikai dazus dalgji, ka to atlauj vai pieprasa tiesibu akti. Ja neesat
apmierinats ar Jisu pieprasijuma risinajumu un Jums ir tiesibas parstidzet $adu [émumu, atbilde uz Jisu pieprasijumu Jus tiksiet inform&ts par miisu

parsiidzesanas procesu.

Beérnu privatums

Mgs apzinati nevacam un neliidzam nekadus Personas datus no beérniem, ka noteikts piemerojamajos tiesibu aktos, bez rakstiskas vecaku piekriSanas.

Ja m&s uzzinasim, ka esam ievakusi Personas datus no bérna bez §adas piekriSanas, més nekavgjoties veiksim pasakumus, lai dz&stu $os datus.

Personas Eiropas Savieniba, Eiropas Ekonomikas zona, Sveice, Brazilija un Apvienotaja Karaliste

Saja sadala sniegta papildu informacija par Suvoda veikto Personas datu apstradi personam, kas atrodas Eiropas Savieniba (“ES™), Eiropas
Ekonomikas zona (“EEZ”), Sveicg, Brazilija un Apvienotaja Karalisté (“Apvienota Karaliste”), saskana ar ES Datu aizsardzibas regulu, LGPD,

Apvienotas Karalistes Datu aizsardzibas regulu un Sveices Federalo datu aizsardzibas likumu.

Apstrades juridiskais pamats

Miisu juridiskais pamats Personas datu apstradei ir atkarigs no iesaistitajiem Personas datiem un konteksta, kura més tos apstradajam. Ja Suvoda
darbojas ka parzinis, més apstradajam Jisu Personas datus: ar Jisu piekriSanu; ja tas ir nepiecie§ams liguma izpildei; lai izpilditu misu juridiskas
saistibas; ja tas ir miisu likumigajas interes€s (tostarp $aja Pazinojuma aprakstitajos noliikos) un §adas intereses nav svarigakas par Jusu tiestbam un
brivibam,; ja tas ir nepiecieSams, lai aizsargatu Jiisu vai citas fiziskas personas vitalas intereses; un/vai ja tas ir nepiecieSams sabiedribas intereses

veikta uzdevuma veikSanai vai Suvoda pieskirto oficialo pilnvaru istenosanai.

Ipaso kategoriju dati

Suvoda vac Ipaso kategoriju datus tikai tad, ja mums ir likumigs pamats to darit, kas ir atlauts saskana ar VDAR 9. pantu un LGPD 11. pantu, tostarp,
ja nepieciesams, lai sniegtu Pakalpojumus. Lai sniegtu Pakalpojumus, mes varam vakt datus, kas atklaj Jusu rases vai etnisko izcelsmi vai veselibu

atbilsto$i muisu sniegtajiem pakalpojumiem.

Kalifornijas iedzivotaji

Saja sadala sniegta papildu informacija par Suvoda praksi saskana ar 2018. gada Kalifornijas Patérétdju privatuma likumu un ta Tsteno$anas

noteikumiem, kas groziti ar Kalifornijas Privatuma tiesibu likumu (“CCPA”), kur “Personas dati” ir definéti saskana ar CCPA.

Ludzu, skatiet talak redzamo tabulu, lai ieglitu detalizétu informaciju par Personas datu kategorijam, ko esam ievakusi no Kalifornijas iedzivotajiem
divpadsmit ménesu laika pirms $1 Pazinojuma p&dgjas atjauninasanas datuma, un treSo personu kategorijam, kuram més pardodam vai kopigojam
personas datus. Katrai talak redzamaja tabula noraditajai Personas datu kategorijai treSo personu kategorijas, kuram mes tos izpauzam

uznémejdarbibas vai komercialos nolikos, ir noraditas ieprieks sadala “Ka més izpauzam Personas datus”.

Personas datu kategorijas, kas noteiktas Kalifornijas TresSo personu kategorijas, kuram meés pardodam vai
Civilkodeksa 1798. panta 140. punkta kopigojam Personas datus
Personas identifikatori, tostarp istais vards, uzvards, pseidonims, TreSo personu pakalpojumu sniedzgji

pasta adrese, unikals personas identifikators, tiesaistes identifikators,
interneta protokola adrese, e-pasta adrese vai citi 11dzigi identifikatori.

Kalifornijas klientu registru personas informacija(Kalifornijas TreSo personu pakalpojumu sniedzgji
Civilkodeksa 1798. panta 80. punkta e) apak$punkts), tostarp vards,
uzvards, paraksts, fiziskas IpaSibas vai apraksts, adrese, talruna numurs,
izglitiba, nodarbinatiba, darba vésture utt.




Aizsargato Klasifikaciju raksturojums saskana ar Kalifornijas vai Treso personu pakalpojumu sniedzgji
federalajiem tiesibu aktiem. Tas var ietvert vecumu, veterana statusu,
informaciju par izmitinaSanu, dzimumidentitati un izpausmi, seksualo
orientaciju un religiju.

Komerciala informacija, tostarp ieraksti par personigo Ipasumu, TreSo personu pakalpojumu sniedzgji
iegadatajiem, iegiitajiem vai apsvertajiem produktiem vai
pakalpojumiem vai cita pirkSanas vai patérina vesture vai tendences.

Informacija par aktivitatém interneta un cita elektroniska tikla, TreSo personu pakalpojumu sniedzgji
tostarp, bet ne tikai, parliikoSanas vésture, meklésanas vesture un
informacija par individualu mijiedarbibu ar interneta timek]vietni,
lietojumprogrammu vai reklamu.

Geolokacijas dati, pieméram, Jiisu IP adrese. TreSo personu pakalpojumu sniedzgji

Sensoriski dati, tostarp audio, elektroniska, vizuala, termiska, ozas vai | M&s nepardodam un nekopigojam So Personas datu kategoriju.
lidziga informacija.

Ar profesionalo darbibu vai nodarbinatibu saistita informacija. Megs nepardodam un nekopigojam So Personas datu kategoriju.

Nepubliskojama izglitibas informacija ka definéts Gimenes izglitibas | M&s nepardodam un nekopigojam So Personas datu kategoriju.
tiesibu un privatuma likuma (20 ASV kodeksa 1232. panta g punktu;
34 Federalo noteikumu kodekss 99. dala).

Secinajumi, kas izdariti no jebkuras iepriek§ minétas informacijas, | Mg&s nepardodam un nekopigojam So Personas datu kategoriju.
lai izveidotu Jiisu profilu, kas atspogulo Jusu velmes, 1pasibas,
psihologiskas tendences, noslieces, uzvedibu, atticksmi, intelektu,
sp&jas un ticksmes.

Sensitivi Personas dati, ka noteikts Kalifornijas Civilkodeksa 1798. | Treso personu pakalpojumu sniedzgji
panta 140. punkta, tostarp socialas apdros§inasanas numurs,
autovaditaja apliecibas numurs, valsts personas apliecibas vai pases
numurs; pilsonibas vai imigracijas informacija; rases vai etniska
izcelsme; konta piekluves akreditacijas dati (piemé&ram, lietotajvardi
vai konta numuri apvienojuma ar paroli vai citu drosibas/piekluves
kodu, lai piekliitu kontam); preciza geografiska atrasanas vieta;
gengétiskie dati; personas dati, kas vakti un analiz&ti par veselibu.

LGPD

LGPD nolikos, papildus ieprieks aprakstitajam privatuma tiesibam, datu subjekti var arT: (i) pieprasit datu apstrades apstiprinajumu; (ii) pieprasit tadu
datu anonimizaciju, blokesanu vai dz&$anu, kas tiek uzskatiti par nevajadzigiem, parme&rigiem vai neatbilstoSiem datu aizsardzibas regul&jumam; (iii)
pieprasit Personas datu parnesamibu, ja piemérojams; (iv) pieprasit tadu Personas datu dz&Sanu, kas apstradati ar datu subjekta piekriSanu, iznemot
juridiskus izn€mumus; (v) pieprasit informaciju par publiskam un privatam strukttrvienibam, ar kuram parzinis ir kopigojis datus; (vi) pieprasit

informaciju par piekrisanas atteikuma sekam; un (vii) iesniegt stidzibu Brazilijas Datu aizsardzibas iestadé (“ANPD”).
Visi pieprasijumi par datu subjektu tiesibu TstenoSanu tiks analizg€ti, un, ja tos nevar izpildit, tiks sniegts pienacigs pamatojums.

Lai Tstenotu tiesibas Brazilija, ludzu, sazinieties ar vietgjo datu aizsardzibas specialistu (Local DPO MKR Consultoria LTDA.)

suvoda.dpo@mkr.com.br.

Izmainas $aja Pazinojuma

Ludzu, nemiet véra, ka mes laiku pa laikam varam mainit vai atjauninat $o Pazinojumu, tap&c, ludzu, periodiski to parskatiet. Ja més veiksim bitiskas

izmainas Personas datu apstradé, més Jis par to informesim saskana ar piemérojamajiem tiesibu aktiem. Ja vien nav noradits citadi, visas 1

Pazinojuma izmainas stasies speka nekavgjoties pec to publicéSanas miisu timeklvietn€ https://www.suvoda.com/suvoda-privacy-policy-and-terms-of-

use. Jiis esat atbildigs par regularu $adas Platformas apmekléSanu, lai parbauditu izmainas.
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Sazina ar mums

Ja Jums ir kadi jautajumi par misu praksi vai $o Pazinojumu, liidzu, sazinieties ar mums pa e-pastu privacy@suvoda.com.
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